Priloha ¢. 6

Dotaznik pre prijimatelov SS v obci Zavazna Poruba

1. Prosim zacCiarknite jednu z moznosti:

Pohlavie:

[0 muz

[] Zena
Vek:

[J] 15-18

0 19-35

[l 36-65

0 66 aviac

Som/méj rodinny prislusnik je prijimatelom SS:

opatrovatelska sluzba
DSS

ZpS

inej sluzby (akej .....)

[ I R B

2. Len Prijimatelia opatrovatelskej sluzby:
Aky bol dévod podania Ziadosti o poskytnutie opatrovatelskej sluzby?

blizki sa odmietali o mna postarat

rodina sa nemohla o mna postarat

nemam blizkych ani rodinu, ktori by sa o mria postarali
zdravotny stav

0 O O A

Ako dlho vyuzivate opatrovatelsku sluzbu?

menej ako 1 rok
1-5 rokov

5-10 rokov

10 a viac rokov

O O OO

Ste spokojny s jednanim a vystupovanim zamestnancov?

ano, uplne

skor spokojny
skor nespokojny
nespokojny

[ B B

Aky rozsah poskytovania OS by Vam vyhovoval?

1 2-4h
1 4-6h
1 6-8h

Domnievate sa, Zze Vas zdravotny stav ma vplyv na pohodu a spokojnost’ s opatrovatelskou
sluzbou?

[1 celkom urdite
[J niekedy
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U
U

nema ziaden vplyv
neviem posudit

3 LEN prijimatelia SS v ZpS

Aky bol dévod podania ziadosti o poskytovanie soc. sluzieb v zariadeni pre seniorov?

0 B Y O B

blizki sa odmietali o mrfia postarat

rodina sa nemohla o mna postarat’

nemam blizkych ani rodinu, ktori by sa o mra postarali
nepriaznivy zdravotny stav

iny dévod

Ako dlho vyuzivate sluzby zariadenia?

[ B A O

menej ako 1 rok
1 - 5 rokov

5 — 10 rokov

10 a viac rokov

Posudenie kvality poskytovanych socialnych sluzieb

I I O A O

O

byvanie

zaopatrenie (upratovanie, pranie, Cistenie, zehlenie, ...)
opatrovatelska sluzba,

oSetrovatel'ska starostlivost

poradenstvo

zaujmova ¢innost

kulturna Cinnost

rehabilitaéna €innost

podpora ucasti na spoloéenskom zivote

kvalita a pestrost stravy v jedalni

Kazdy druh socialnej sluzby ohodnotte stupnicou, pricom:
1 — velmi slaba kvalita;

2 — slaba kvalita;

3 — priemerna kvalita;

4 — dobra kvalita;

5 — velmi dobra kvalita.

Ochota a pristup personalu

[

0 B A

Na ohodnotenie ochoty a pristupu personalu je stanovena bodova stupnica v rozpati od 1 do

riaditelka

socialne pracovnicky
zdravotné sestry
opatrovatelky

ostatni personal (aky?)

5 bodov:

1 — nespokojny;

2 — Ciasto€ne nespokojny;
3 — Ciasto€ne spokojny;

4 — spokojny;

5 — velmi spokojny.
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Aky je Vas kontakt s lekarom v zariadeni:
[J minimalne raz tyzdenne

minimalne raz mesacne

podla potreby

neprichadzam s nim do kontaktu

iné

0 B B

4. Len pre prijimatefov SS v DSS

Ako dlho vyuzivate sluzby zariadenia?

[J menej ako 1 rok
[J 1-5rokov

[J 5-—10rokov

0

10 a viac rokov
Posudenie kvality poskytovanych socialnych sluzieb

byvanie

zaopatrenie (upratovanie, pranie, Cistenie, zehlenie, ...)
opatrovatelska sluzba,

oSetrovatel'ska starostlivost

poradenstvo

zaujmova ¢innost’

kulturna Cinnost

rehabilitaéna €innost

podpora ucasti na spoloenskom zivote

kvalita a pestrost stravy v jedalni

I o A O

O

Kazdy druh socialnej sluzby ohodnotte stupnicou, priCcom:
1 — velmi slaba kvalita;

2 — slaba kvalita;

3 — priemerna kvalita;

4 — dobra kvalita;

5 — velmi dobra kvalita.

Ochota a pristup personalu

71 riaditelka
socialne pracovnicky
zdravotné sestry
opatrovatelky
ostatni personal (aky?)

O T Y

Na ohodnotenie ochoty a pristupu personalu je stanovena bodova stupnica v rozpati od 1 do
5 bodov:

1 — nespokojny;

2 — Ciasto€ne nespokojny;

3 — CiastoCne spokojny;

4 — spokojny;

5 — velmi spokojny.
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Aky je Vas kontakt s lekarom v zariadeni:
[J minimalne raz tyzdenne

minimalne raz mesacne

podla potreby

neprichadzam s nim do kontaktu

iné

0 B B

5. Myslite si, ze dostupnost’ informacii o poskytovani socialnych sluzieb v obci je
postacujuca?

1 ano

1 nie

6. Na koho sa obratite v pripade, Ze by ste potrebovali ziskat' informacie o niektorej zo
socialnych sluzieb?

[J obratim sa na Cloveka, ktory ma podobné problémy alebo sa s podobnymi
problémami stretol
vyhladam pomoc u priatefov v rodine
kontaktujem organizacie, o ktorych viem, Zze podobné sluzby poskytuju
obratim sa na obecny urad
ziskam informacie z internetu a médii
vyhladam iné zdroje. Napiste aké..............

0 O O B



