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Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny

Cislo zmluvy: 20257612
(dalej len ,Zmluva“) medzi:

136026/B

encare, S.r.0. Obec Zavazna Poruba

Sidlo: Soltésovej 7325/14, 811 08 Bratislava - mesiska Sidlo: Hlavna 135/113, 032 02 Zavazna Poruba
cast Staré Mesto

ICC: 52 302 555 ICO: 00315915

DIC 2120990058 DIC 2020574930

IC DPH: SK2120990058 IC DPH: nie je platcom DPH

Registracia Mestsky sud Bralislava IIl, Cddiel: Sro, VlaZzka €. | Registracia:

Statutamy organ:

Peter Hajovsky, konatel a Ing. Tibor Melicharek,
konatel

Statutarny organ:

Vladimir Mlyncek, starosta

Banka: Slovenska sporitelna, a.s Banka: V$eobecna Uverova banka, a.s.
SWIFT/BIC: GIBASKBX SWIFT/BIC: SUBASKBX
IBAN: SK30 0900 0000 0052 3034 7133 IBAN: SK82 0200 0000 0000 2232 2342

Kontaklna osoba:

Ing. Slave, Tropp, 0910 474 790,
tropp@encare.sk

Kontaktna oscba:

Viadimir Miyncek, 0905 384 563
starosta@zavaznaporuba.sk

E-mailova adresa D:

info@encare.sk

E-mailova adresa-O:

starosta@zavaznaporuba.sk

| (dalejlen ,Dodavatef) (dalej len .Odberatel™)

Dodavatel a Odberatel {dalej spolu v tefto Zmluve ako .Zmluvné strany” a samostatne aj ako .Zmluvna strana") sa dole uvedeného diia
dohodli na uzavreti tejto zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny koncovému odberatelovi elektriny (okrem zranitefného odberatefa) v silade
s ustanoveniami véeobecnych obchodnych podmienck Dodavatela pre zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny pre koncovych odberatefov
elektriny (okrem zranitelnych odberatelov) (dalej ako ,VOP*), ktoré tvoria Prilohu ¢. 3 Zmluvy a st zverejnené na webovom sidle Dodavatela
www encarg sk, s nasledovnym obsahom:

l. Uvodné ustanovenia, predmet Zmluvy

1.1 Pre Ggely vyli¢enia pochybnosti, pojmy a vyrazy uvedené v tejto Zmiuve maji pre (Cely tefto Zmluvy vyznam definovany vo VOP.
Zmluvné strany zarover berti na vedomie, 2e ustanovenia tejto Zmluvy maji v pripade rozdielu prednost pred ustanoveniami VOP.

1.2 Zmluvné strany podpisanim tejto Zmiuvy potvrdzuji a vyhlasujl, ze VOP sii neoddelitelnou sic¢astou tejto Zmluvy.

1.3 Predmetom Zmiuvy je zavazok Dodavatela zabezpetit pre Odberatela ZdruZenu dodévku elektriny do OM Odberatefa (ktoré su
Specifikované v Prilohe ¢. 1 Zmluvy), tomu zodpoveda zavazok Odberatela odobrat elektrinu v zmysle tejto Zmluvy a jej priloh od
Dodévatefa a zaplatit Dodavatelovi dohodnutd cenu za Zdruzend dodavku elektriny vzmysle tejto Zmluvy avzmysle VOP.
Odberatel sa zavézuje potas Obdobia dodavok odoberat’ elektrinu v rozsahu celej potreby svojej prevadzky a OM uvedenych
v Zmiuve vyhradne od Dodévatefa,

1.4 Podmienkou pre dodrZanie zadiatku terminu Obdobia dodavok je spinenie technickych a obchodnych podmienok pripojenia PDS
a VOP Dodavatela. V pripade Ze sa jedna o nové OM, ZdruZenu dodavku elekiriny nemozno zacat' skor, ako dojde k montazi
uréeného meradla zo strany PDS.

1.5 RZM je uvedené v Prilohe €. 1 Zmluvy. )

1.6 Priebeh dodavky elektriny do prisludného OM je uvedeny v ,Odberovom diagrame OM Odberatela” dohodnutého v Prilohe ¢. 2
Zmluvy. Pokial Odberovy diagram OM Odberatefa nie je dohodnuty, mnoZstvo elektriny podla predchadzajlicej vety zodpoveda
rovnomernému rozlozeniu RZM na Obdobie dodavok (v pripade priebehového merania) alebo podfa typovému diagramu odberu (v
pripade nepriebehového merania) zodpovedajucemu prislusnej distribucnej sadzbe vztahujlicej sa na Odberatefa a priznaného pre
prislusné OM zo strany PDS; pokial je Obdohie dodavok dlhsie alebo kratsie ako 12 mesiacov, rovnomemé rozlozenie RZM podia
predchadzajucej vety bude zodpovedat' alikvotnému objemu pre kaZdy kalendarny mesiac Obdobia dodavok.

1.7 V pripade zmeny poctu OM, do ktorych je 2o strany Dodavatela zabezpetovana Zdruzena dodavka elektriny podra tejto Zmluvy,
alebo zmeny RZM, je Odberatel pavinny pisomne poZiadat Dodavatefa o vykonanie zmenyl/ipravy Prifohy & 1 tejto Zmluvy
V pripade ak k zmene na prislu$nom OM dochadza zo strany PDS, k aktualizacii idajov v tejto Zmluve dochadza automaticky, bez
potreby uzavretia dodatku k Zmluve.

Il. Cenoveé ustanovenia, podmienky ZdruZenej dodavky elektriny

21 Odberatel sa zavézuje uhradzat Dodavatelovi cenu za Zdruzenu dodavku elektriny pozostévajlicu z viacerych zloZiek v zmysle
tejto Zmluvy av zmysle VOP.
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Zmluvné strany sa dohodli na cene Zdruzenej dodavky elektriny, ktora sa bude uplatiovat' pocas celého Obdobia dodavok v zmysle
Prilohy &. 1 Zmluvy pre vietky OM podra Prilohy ¢. 1 Zmluvy a ktora pozostéva aj z tychto zloZiek:

2.21 Cena elektriny: Cena FIX ako cena za dodavku elekiriny (komodita vratane prevzatie zodpovednosti za odchylku) je
v celom rozsahu stanovena fixne a je uvedena v bode 2.4 nizsie.

222 Cena za distriblciu elektriny asuvisiace sluzby je regulovana podia cenovych rozhodnuti URSO platnych v Ease
dodavky elektriny, resp. v stlade s pristu§nymi pravnymi predpismi a ustanoveniami VOP.

223 Fixny mesacny poplatok za OM bude Ctovany v silade s platnym Cennikom elektriny.

224 Pripadne inych poplatkov a plneni vyplyvajlcich z VZPP a predpisov inych acastnikov frhu s elektrinou, ktoré st pre

Zmluvné strany zavazné, vztahujlcich sa na Zdruzend dodavku elektriny podla tejto Zmluvy.

K cenam a platbam podfa Zmiuvy bude (ctovana DPH a dalSie dane a poplatky podfa pravnych predpisov platnych v ¢ase dodavky
elektriny.
Dohodnuté podmienky Zdruzenej dodavky elektriny:

Mesacne (M) Rocne R)
zuctované OM | zuétované OM
RZM MIN {minimathe mnozstvo adberu eleklriny pocas Obdobia dodavok ako % objemu RZM): 90% 90%
RZM MAX (maximalne mnoZstvo odberu elektriny poéas Obdobia dodavok ako % objemu RZM); 110% 110%
Vyska mesacnej platby za opakované plnenie: 100% 100%
Lehota splatnosti faktiry mesacnej platby za opakované pinenie (v mesiaci): 15, den 15. defi
Lehota splatnosti Vyuctovacej faktury od vystavenia (v mesiaci): 15. deni 15, defi

Zasielanie faktdr elektronicky

Odberatel je platcom spotrebnej dane {ano/nie) nie
Zelena elektrina (rozsah v %) 0%
Cena FIX (EUR/MWh) 110,00

Fixna mesacna sadzba pre OM (EUR/OM/mesiac) podla platného Cennika elektriny

Faktira za prisluSny mesiac dodavky obsahuje nalezitosti v zmysle aktuélne i€innych VZPP.
Zmluva sa uzatvara na dobu uréitu, v trvani odo diia uzavretia Zmluvy do konca Obdobia dodévok.

Zaverecné ustanovenia

Odberatel svojim podpisom na tejto Zmluve vyhlasuje, Ze ku driu podpisu Zmluvy vykonal vietky potrebné tkony, ktoré suvisia
s dodavkou elektriny do OM uvedenych v Prilohe & 1 Zmluvy, ktoré st potrebné pre riadne plnenie predmetu Zmluvy (najma, nie
viak vylucne riadne a véasné doruCenie spravnej vypovede doterajSej zmluvy o zdruZzenej dodévke elektriny, a pod.). Odberatel sa
zavézuje uhradit Dodavatelovi akékolvek a vietky néklady, ktoré Dodavatelovi vznikli v sivislosti s nepravdivostou &i nedpinostou
vyhlaseni uvedenych v predchadzajlcej vete tohto bodu, alebo zavadzajicim charakterom tychto vyhlaseni. Prislusné ustanovenia
VOP tymto nie su dotknuté

Odberatel berie na vedomie a suhlasi, ze termin zaCiatku Obdobia dodavok sa méZe menit' v silade s lehotami Prevadzkového
poriadku pristusného PDS. Povinnost’ Dodéavatela dodavat' elektrinu do novopripojenych OM vznika az po splneni vietkych
povinnosti Odberatela, a to v zmysle Prevadzkového poriadku prislusného PDS a VOP Dodavatela

Povinnost' Dodavatela dodavat elektrinu do OM podla tejto Zmluvy vznika diiom, ktory je uvedeny v Prilohe €. 1 Zmluvy ako ,Termin -
zatiatku Obdobia dodavok™ za predpokladu, Ze Odberatel riadne a véas spinil svoju povinnost' vykonat' vetky potrebné Ukony
vzmysle bodu 3.1 Zmiuvy, nie viak skor, ako vyplyva z bodu 1.4 Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade nezaradenia OM
Odberatefa uvedenych v Prilohe & 1 Zmluvy do bilanénej skupiny Dodavatela z dovodu na strane Odberatela, je Dodavatel
opravneny zmenit termin zaciatok Obdobia dodavok na najskorsi moZny termin (determinovany zaradenim OM Odberatela
uvedenych v Prilohe ¢. 1 Zmluvy do bilanénej skupiny Dodévatela zo strany PDS po riadnom a vcasnom splneni povinnosti
Odberatela vykonat vSetky potrebné tkony vzmysle bodu 3.1 Zmluvy), ktory Dodavatel oznami Odberatelovi, Prislusné
ustanovenia VOP tymto nie su dotknuté.

Ustanovenie odseku 19.6 VOP sa aplikuje v obmedzenom rozsahu v pripade, pokial tato Zmluva je povinne zverejiiovanou zmiuvou
v zmyste prislu$nych VZPP, a to v rozsahu povinne zverejiiovaného obsahu Zmiuvy,

Odberatel tymto dava Dodéavatefovi sthlas na poskytnutie Udajov zo Zmiuvy, vratane identifikacnych udajov Odberatefa, ktoré su
potrebné pre zabezpecenie sluZieb suvisiacich s dodavkou elektriny (najma suvisiacich s distriblciou elektriny) dotknutym tretim
stranam, ako aj pre marketingové Ucely s ciefom skvalitnenia sluzieb spojenych s dodavkou elektriny. Odberatef sihlasi s tym, ze
Dodavatel bude mat' na zéklade tejto Zmluvy opravnenie spracivat’ osobné udaje dotknutych osob (t ]. oséb konajlcich v mene
Odberatela, resp, jeho zamestnancov poverenych zo strany Odberatela na komunikaciu s Dodavatelom), V dalSom platia prislusné
ustanovenia VOP.
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3.6 Pokial z tejto Zmluvy, resp. z VOP nevyplyva inak, Zmluvu je mozné menit len na zaklade pisomnej dohody oboch Zmluvnych stran,
formou pisomnych dodatkov podpisanych Zmluvnymi siranami. Odberatel podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze shlasi s pravom
Dodévatela na jednostrannii zmenu/pravu VOP a jeho cennikov. Dodavatel je povinny zverejnit zmenené/upravené VOP, resp
cenniky na svojom webovom sidle www.encare.sk pred ich ucinnostou

37 Odberatel' podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze v stlade s prisluSnymi ustanoveniami Pravidie! trhu s elektrinou bot Dodavatelom
pouceny, naleZite sa oboznamil a suhlasi so véetkymi podmienkami uplatnenia prav a povinnosti Zmluvnych stran zo Zmluvy, ktoré
sl uvedené v tejto Zmluve a VOP.

38 V pripade akejkolvek zmeny Legislativy v oblasti energetiky alebo Zavaznych predpisov alebo akychkolvek rozhodnuti organov
verejnej moci, ktoré majl vplyv na prava a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajuce zo Zmiuvy, Zmluvné strany suhlasia s tym. ze
svoje prava a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy upravia v stlade s takto prijatymi zmenami a/alebo rozhodnutiami

39 Tato Zmluva sa uzatvara v 2 (dvoch) vyhotoveniach, z ktorych kazda Zmluvna strana obdrzi 1 (jedno) vyhotovenie.

310  Neoddelitelnymi sucastami tejto Zmluvy su tieto prilohy:

3.10.1 Priloha ¢. 1 .Dohodnuté Obdobie dodavok a $pecifikacia OM Odberatefa”,

3.10.2 Priloha & 2 .Odberovy diagram OM Odberatela",

3.10.3 Priloha ¢. 3 VOP.

Odberatel vyhlasuje a svojim podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze prilohy Zmluvy pri podpise Zmluve obdrzal, s prilohami, ktoré su
platné a t&inné v okamihu podpisu Zmluvy sa riadne oboznamil, ich obsahu porazumel, sthlasi s nimi a zavézuje sa ich dodrZiavat.
V pripade zmeny priloh postupom uvedenym v tejto Zmluve, resp. vo VOP, sa takto zmenené prilohy stani zavéznymi pre zmluvny
vztah zaloZeny medzi Zmluvnymi stranami touto Zmiuvou a stant sa neoddelitelnou sicastou tejto Zmluvy v defi, ktorym
nadobudn(i Ucinnost, pokial z VOP nevyplyva inak.

311 Zmluvné strany wyhlasujd, Ze sa oboznamili s obsahom tejto Zmluvy, v plnom rozsahu s nim suhlasia a vyhlasuju, Ze pri podpise
tejto Zmluvy konali slobodne a vézne, a na znak sihlasu s obsahom Zmluvy tito viastnoruéne podpisujd.
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Ing. Tibor Melicharek, konatel’
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Priloha ¢. 1
Obdobie dodavok a Specifikacia OM Odberatela

Termin
zaciatku | ukongenia Distribuéng Rezervovans
Obdobia | Obdobia sadzba kapacita

dodavok | dodavok
Zavazna Poruba 9999, 01.01.2027 31.12.2028 21,000
2428832074760000 032 02 Zavazna Poruba m.
I Zavazna Poruba 133.0 1, 01.01.2027 31.12.2028
2475530442100003; 032 02 Zévazna Porub m 15,500
Zav42na Poruba 407 01.01.2027 31.12.2028
7
Zavazna Poruba 1 35,
032 02 Zavasna Poruba
01.01.2027 31.12.2025
avazna S8/MoP 01.2027 1.12.20
Zavazna Poruba 188/MG 01.01.2027 31.12.2028 m 1,000
ZavaZng Poruba
032 02 Zavazna Poruba
Upozornenie: Udaje uvedene v tejto prilohe nig s zo strany Dodavatels povaZované za poziadavky na Zmenu akéhokofvek parametra na
OM. Pri kazdom OM Dodavatel spraciva technické déta dorucené od prisiusného PDS3 v plnom rozsahu ich akceptje

Termin

EIC Nézov a adresa O

2478533156250007

2473532074810008

2478532074900007

2475832074980004

032 02 Zavasna Poruba
01.01.2027
Z&vazna Poruba 278
032 02 Zavazna Poruba
4 0 A2

Zavazna Poriiba C)
032 02 Zavazna Poruba
01.01.2p27
2428532075050007 032 02 Zavazna Poruba -
Zavaina Poryba 139, 01012027 | 37 12.2028
247553207477000L 032 02 Zévazns Porubs “m 30,000
Zavazna Poruba |B9MGP
Zavazna Poryba 135/MOP
032 02 Zavazna Poruba

Dodavatel" Odberatel*
et e, Fre - =

are, s.r.o.

wovej 14

3 Bratislava

32 302 5§55
2120990058

'H: $K2120990058

Ing. rinor meucnarex, KOnate|
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Priloha ¢. 2
Qdberovy diagram OM Odberatela

OM/mesiac | Il 11} v v Vi Vi Vil IX X X Xl MWh

OoM1

oM2

OM3

OM4

OM5

OM 6

oM7

Oom8

OM9

OM 10

oM 11

OM 12

OM 13

OM 14

OM 15

OM 16

oM 17

OM 18

oM 19

OM 20

OM 21

OM 22 |

OM 23

OM 24

OM 25

OM 26

oM 27

OM 28

OM 29

OM 30

Spolu v MWh:
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Priloha ¢. 3
Vseobecné obchodné podmienky
encare, S.r.0.
pre zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny pre koncovych odberatefov elektriny
(okrem zranitenych odberatelov)
ucinné od 01.09.2023
I, UVODNE USTANOVENIA (d)  definicie pojmov viexte VOP alebo Zmluvy nemusia zaéinat
: velkym pismenom ani nemusia byt uvedené v ivodzovkach
1.1 Tieto vieobecné ochiodné podmienky pre zmluvy 0 zdruZeng)

1.2

1.3

(a
(b)

{©

dodavke elekiring pre koncavyeh edbsratelow alektrmy (okrem
zranielnych odberatelov) (dale) len VOP') sl vydane v zmysle
ust §273 zakena & 5131981 Z 2 Obchodny zakonnik (da lesj lan
Ohchodny zakennik'), v silade 5 prisiusnimi ust zakona &
2512012 2. = o energelike a ozmene a duplneni niktoiych
zdkanov wznenl neskerSich predpisoy (dale; len  Zakon
o energetike’), vsllade sVyhlasked Ursdy pre regulaciu
sielovich odvetvi ¢ 207/2023 Z_ z. klorau sa ustanovui pravidta
pre furgovanie vniterneho trhu s elektninoy, obeshove nal3ilosti
prevadzkoveho poriadky prevadzkovalela stistavy, arganizalora
Kratkodobiho trhu s elektrinoy & tozsah ebehadnych podmisnok
Klore =it sitastou prevadzkavehe poriadku previdzkovatela
sistavy, vsolade s oslatngmi stvisiacin praviymi prediismi
avsilade  pravadzkowym  poradhem  prevadzkovalela
distritidnie] sustavy, avzighud sa na zmluwu o zdruZens;
dedavke eleklrny od spoloénost encare; sire. so sidiom
Sollesovey 7325114, 811 08 Bralislava - mesiskd cast Starg
Mesto, ICO 52302955 zapisana v Obchodnom  registi
Hestskeho std Brafistava Ill, Cddiel Sro. Vingka ¢ 1360268
DIC: 2120990058, IC DPH:  SK2120890058 (dak; len
Dodavatsl” sl=bu encare’) koncavérmu odberatelov slekiriny
ckrem 2Zlanitelngch cdberatelov (dal) len Zmluva')

Pre Gcsly vylicenia akyehkolvek pochybnost) lity VOP &4
nevzfahujd ma dodavku  elekitiny  len tym  zeanielnym
odbaralelom, klorl (i) riadne a vias (ak majd cenu nepodliehajicu
cenavz| regulach) urobil prejav vale smerugici k uplatneniu praya
na ceny regulovany zo strany URSO potas Obdibia dodévok
alebo (i) riadne = vias (ak maji cenu regulovanl zo slrany
URSO) neurabil prejay vole ukond zmluvu o zdruzens] dodavke
eleklring za cenu regulovant zo strany RSO alebo (lii) a0
domacnostam

Zmluvnymi stranaimi Zmluvy sit Doddvatel na jednef slrane a na
strane druhef korcovy odberatel elektring (dals) len Odberatefl),
epolodng fis? Zmluvne strany” aleby Ugastnici” 2 samostatne
a) Zmluvna strana’ Ovheralel moze bybpripojeny k distribucnej
sbstavé na napitove| (rovni nizksho napatia (dalz) fen NN') na
napatove] Urovii vysokého napatia (dale; len VN') alsbo velmi
vysokého napatia (dale| len , VUN")

VOP Ivoria neoddelitelng sieast Zmiuvy, V pripade gk Jednatlivé
Uslanovenia Zmlivy obsahufil odiéng doravu prav a povirosli
Zmluvnych srén v porovnani s Opraveu obsizhnulul va VOR
raaju ustanovenia Zmiwy prethios! pred Ustanaveniami VOP
nakolka zimilovnm spesobom mamia, resp. Upraviio ustanoveria
VOP Zmluvne strany sa v {akomito pripads zavazujl upravil ich

zZavazkovy vzlah zaloZeny Zmlivou éo najkomplesneisie

avmuznych pripadoch ¢ nadvdznosti ha ustanavenia VOP,
v sllade s erislusnymi platiyml praviymi predpismi a v silade
8 prayidlam| poctiviho abchedneho styky

Aktualne znenie VOP je doslupne na weboven slidle Dodayalels

Www encare sk alebo na vyZiadanie od Dodavatefla
VYKLAD NIEKTORYCH POJMOV

Pre dcely vyluCenia pochybnosti v suvislosti s definiciami
uvedenymi vo VOP alebo v Zmluve plati, ze:

slova v jednom gramatickom rode oznagujii yielky rody;

slova vjednnlnom cisle oznacujd taklie? mnozné cislo a slova
vmnuznem Cisle oznacul aj gislo jednatne;

ustanovenia obsahujlice slovo  sthlasi®, odsuhlasil alebo
.SUhlas/dohoda‘ vyzaduju, aby sihlas alebo dohoda boli
zaznamenané v pisomnej forme;

21

22

2.3

24
2.5

26

2.7

29

210

212
213

2.14

Nasledujice pojmy a vyrazy uvadzané vo VOP alebo v Zmluve
maju pre Ucely Zmluvy tento vyznam:

Cena elektriny. cona za dodand elektriny, klorej vydka [ pavnau
sadzbou dohednuld priame v Zmluve (dalef aj .Cena FIX'), alebo
Hlere| spasab Urgenia je naviazany na SPOT cent a |8 dehodnuty
priamo v Zmluve (dalej ;. Cena K-SPOT'), alebo korgj vigka ie
dohodnuta edkazom na prislusngy Cennik elekininy, prip. ktorg)
vyika je dohodnuld kombinaciou vselkych alebo niekiorych
Z vyssie uvedenych sposoboy (dale| aj,Cena KOMBI') Ay niejg
v Zmluve alebo v prisiudnom Cenntky alekring uvadene nak.
Cena.elektriny =2 uvadza bez dane z pridang) hodnoty a bez
spotrebnej dane z elektriny,

Cennik elektriny moze definovat Cenu elekiriny.  Fixng
mesatne poplalhy kloré Dodavatel zversjfiuje na svajon
webovem sidie www.encare sk.

Cennik slufieb. moze definoval admimstrativia poplalky
naklady v sivisiosll « obmedzenim dlebo prerigenim tadavky
sleklring efalebe distnbuce elekiring a pripadnym nasladnym
obnovenim  dodavky elektriny afalebe  distriblig elekiriny
a pripadne daisie polodky na tarchu Ocberalela, kisté Doddvalal
zverejiiuje na svejom webovor slele www encare sk,
Distribacia elektriny: preprava slekiring distnbuénou sustavou
na casti vymedzenegho Uzemia na lcsl jg| prepravy Cdberatelovi.
Dodavatel' subjekl definovany va VOP 2y Zmluve, opravneny
na dodavku elektriny, 1 | spoloénosl encare

Dodavatel' poslednej instancie: trzitel povolenia ma dodayky
elektriny, Kory dodava elekinnu konoovym odberalelom elzkiring,
Kloreho rezhodnulim wrél Urad pre regulaciu sietovych odvelyl
Dodavka elektriny: predaj efektriny,

ECB: Europska cenlralna banka.

EIC wrcty Ciselny idetnifikator odberneho miesta pridalovany
v slilate so Standardom zdiuzenia prevadzkovataloy dislribucne)
slistavy

Faktura: doklad o dodanych tovaroch 2 sluzbach splnajici
nalezitost VZPP: Dudanie rovnakého druhu lovary alebio slughy
Vv opakovanyeh  dohodnulych lenotach s vzmysle VZPP
povaZille za cpakovane dodsnie fovary alsbo sluzby, dodévka
elekiriny a distiouéne sluzby <o upakovanym dodanim tevary
asluzby Fakliry 5o vystalovane spolocne z2 dadavky elektriny
aza dislibucné stuhy, ako (za dalfis sluzoy sivisiacs
s Dodavkou elektniny.

Pokial zo Zmluvy nevypiyva liak Faklliry vystavované zg sirany
Dodavatela budd Odberatelovi zasielane elektronickou formaou,
za podmientk uvedenych v fychto VOP.

Fixne mesacne poplathy; akékolvek a wially find zIngky
zmluvne| ceny, ak st lakio oznacens v Zmluve, klote si splatng
M mesatne; baze a su escbilne dohodnute Zmiuvnymi stranami
Koneéna cena: sihm poloziek v zmysle odseku 5.1 VOP.
Legislativa voblasti energetiky: orislusné ustanovenia
praviiyeh predpisoy vzlahujocich sa na predmet Zmiirsy. najma
ustanovenia Obchodngho zakonnika, Zakona o energetike,
zakona € 2502012 Z z. oregulaci vsletbvjch odvefviach
vaneni neskorsich predpisov (dalejelen Zakon o regulacii'),
uslanovenia  Pravidiel trhu s elektinou  a ustanovenia
akjchkalvek  vykanavacich alsbo sivismcieh vésobeche
zavarngch  pravnych predpisoy. vialane prisluénej cefove;
regulacie. predpisov v oblasl| Handardov distribucie alekiriny
adedivky eleklriny apod. vratane prislusnyek  narisdeni
asmetnic EL

Lehota splatnosti: znamena lehotu uvedend vo VOP alebo
vyplyvajicu z VOP, klora zagina plynut diom vystavenia Faktiry
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alebo Vyuctovacej faktiry a v ramci ktorej je prislusna Zmluvna
strana povinna zaplatit' fakturovand sumu, pokial ind Lehota
splatnosti nevyplyva zo Zmluvy.

Obdobie dodavok: obdobie vo vziahu k prislusnému OM, pocas
ktorého trva (i) zavazok Dodavalela dodavat Odberalelovi
elektrinu a (i) zavazok Odberatela odoberat elektrinu od
Dodavatela, v sllade so Zmiuvou a jej prilohami

Odberné elektricke zariadenie: zariadenie, ktoré sluzi na odber
elektriny a ktoré je mozné pripojtt’ na distribuéni sistavu alebo na
eleklrickl pripojku

Odberné miesto: miesto odberu elektriny Odberatela, vybavené
uréenym meradlom; za jedno odberné miesto sa povaZuje jedno
alebo viac odbernych ‘elekirickych zariadeni uzivanych
Odberatelom, sustredenych do stavby alebo suboru stavieb;
dodavka elekiriny sa uskutochuje prechodom elekiriny uréenym
meradlom prevadzkovatela distribuénej ststavy (dalej len ,OM")
Odchytka Odberatefa: odchylka Odberatela ako ticastnika irhu
s elekirinou,  ktord  vznikla v uréitom  casovom  dseku
(vyhodnocovana kazdych 15 minit), ake rozdiel medzi zmluvne
dohodnutym  mnozstvom  dodavky (stanovenym v zmysle
predikcie krivky odberu na zaklade predchadzajicich obdobi)
adodanym alebo odobratym mnoZsivom elekiriny v reainom
case

Organizator kratkodobého trhu s elektrinou: regulovany
subjekt, klory je drZitelom povolenia na éinnosl organizatora
kratkodobého trhu s elekirinou (dalej len ,OKTE")

Pracovny den: def okrem soboty, nedele alebo iného dia, klory
je na (zemi Slovenskej republiky diiom pracovneho pokoja
Pravdila trhu s elektrinou: Vyhlaska Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi ¢ 207/2023 Z. z. kiorou sa uslanovu)l pravidia
pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou, obsahove nalezitosti
prevadzkoveého poriadku prevadzkovalela sustavy, organizalora
kratkodobeého Irhu s elektrinou a rozsah obchodnych podmienok,
ktoré su suCastou prevadzkového poriadku prevadzkovatela
sistavy.

Prevadzkovatel distribuénej sistavy: osoba opravnend na
distribciu elekiriny na zaklade povolenia vydaného zo slrany
Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,PDS")
Prevadzkovy poriadok OKTE: dokument vydany OKTE,
schvaleny Uradom pre regulaciu sietovych odvelvi upravujicim
(okrem iného) podmienky z¢tovania a vysporiadania odchylky
subjektov  zlClovania, spravu a zber nameranych (dajov
apravida centralne] f(akturacie  poplalkov  sdvisiacich
s prevadzkovanim sustavy

Prevadzkovy poriadok PDS: dokument vydany prislusnym PDS
aschvaleny zo strany Uradu pre regulaciu sietovjch odvetvi,
upravujuci podmienky prevadzky distribucnej sustavy, prava
a povinnosti jednatlivych dotknulych ugastnikov irhu s elekirinou.
Roéné zmluvné mnoZstvo. Zmluvnymi stranami dohodnuté
mnoZstvo elekiriny, ktoré je uvedené vZmluve (resp. jej
pritohach) pre prislusné OM, na obdobie virvani 12 (dvanast)
mesiacov (dalejaj ,RZM"), bez ohladu na Zmluvné obdobie, ktoré
potas Obdobia dodavok Odberatel predpokladd pocas
Zmluvného obdobia odobrat a Dodavalel sa zavazuje pre
Odberalela zabezpetit V pripade ak je Zmluvné obdobie kralSie
alebo dihsie ako 12 (dvanast mesiacov), zmluvné mnozstvo bude
v alikvotne) vyske RZM

RZM MAX: maximalne mnoZstvo odberu elekiriny pocas Obdobia
dodavok dohodnutié v Zmluve formou % z objemu RZM, inak
110% RZM.

RZM MIN: minimalne mnoZzstvo odberu elektriny pocas Obdobia
dodavok dohodnuté v Zmluve formou % objemu RZM, inak 90%
RZM.

Stav niodze v elektroenergetike: nahly nedoslalok alebo
hroziaci nedostatok elekiriny, zmena frékvencie v suslave nad
alebo pod Uroved urCeni pre technické  proslriedky
zabezpecujlice automatické odpajanie zariadeni od sustavy
vsulade s lechnickymi  podmienkami  prevadzkovaiela
prenosove] sustavy podla § 20 Zakona energetike alebo
prerusenie paralelne] prevadzky prenosovych suslav, ktore moze
sposobit viznamné zniZenie alebo prerusenie dodavok elekiriny
alebo vyradenie energelickych zariadeni z Cinnosti, alebo
ohrozenie Zivota a zdravia ludi na vymedzenom (zemi alebo na

174kon ¢ 157/2018 7.z o metrologii a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.
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¢asti vymedzengho Uzemia v dosledku (a) mimoriadnej udalosti
alebo krizovej sluacie, (b) opatreni hospodarskej mobilizacie, (c)
havérii na zariadeniach na vyrobu, prenos a disiriblciu elektriny
aj mimo vymedzeného Uzemia, (d) ohrozenia bezpecnasli
a spolahlivosti prevadzky sstavy, (e) nevyrovnane| bilancie
sustavy alebo jej éasti, (1) restného ¢inu terorizmu. Stavom nidze
v elektroenergetike je aj stav podla § 20 ods 12 Zakona
o energetike.

SPOT cena (ISOT_OKTEnoq): Cena elektriny na dennom trhu
OKTE v prislusnej obchodnej hodine (zverejiovana denne na
stranke httos:ifvwa okte skiskikraticodoby-trivzvereinenie-
Udajovicelkove-vysledky-dt), alebo na inom mieste weboveho
sidla OKTE, nepodliehajiica cenovej regulaci

Technické podmienky: dokument vydany prislusnym PDS, ktory
zabezpeCuje  nediskriminacné,  transpareniné,  bezpecné
pripojenie, prislup a prevadzkovanie distribuénej sustavy, urcuje
lechnické podmienky pripojenia, pravidla prevadzkovania
dislribu¢nej ststavy a zavazné kriléria lechnickej bezpecnosti
distribuénej ststavy, ktoré obsahuju najma (i) technické
podmienky na meranie elekiriny vztahujice sa na zakladné
pravidla merania, (ji) prevadzku a konirolu uréeného meradia,
principy postupu pri poruchach a poskodeniach meracich
zariadeni. (i) zasady prevadzkovania elektrickych zariadeni,
{iv) popis existujticich pripojeni do distribuénej sustavy, (v)
technické a prevadzkové obmedzenia pre distribucné sustavy
Uréené ' meradlo: meradlo - materializovana miera alebo
zariadenie pouZivané na realizaciu merani samostatné alebo
v spojeni s jednym pridavnym zariadenim alebo s viacerymi
pridavnymi zariadeniami uréené na povinno  metrologickd
konlrolu alebo na posudenie zhody!.

URSO: Urad pre regulaciu siefovych odvetvi, ktorého postavenie
definuje Zakon o regulacii, a ktory je organom $tatnej spravy pre
oblast  regulacie  sielovych  odvetvi s celoslovenskou
pdsobnostou

Vyactovacia faktira: doklad o dodanych tovarach a sluzbach
splfajlci nalezitosti VZPP, predsiavujici vyuctovanie dodavky
elektriny a suvisiacich sluZieb, obsahujici vyictovaciu platbu
(bud nedoplatok alebo preplatok), ktorej vysku stanovi Dodavatel
pre Zlélovacie obdobie avSetky odberné miesta uvedene
v Zmluve, ako rozdiel medzi Konetnou cenou slanovenou pre
ZUctovacie obdobie na zaklade skulocne nameraneho mnozstva
elekiriny (ak tieto Udaje nebudu k dispozicii, na zaklade idajov
0 dodavke eleklriny v stlade so Zavaznymi predpismi), a celkovej
sumy Fakt(r vyslavenych za Zuctovacie obdobie. Na Ucely dane
z pridanej hodnoty sa Vytétovacia faktura povaZuje za opravnu
faktiru vystaveni v sulade s § 25 Zakona o DPH

VZPP: vieobecne zavazné pravne predpisy plalne a icinné
v danom ¢ase na Gzemi Slovenskej republiky, vratane noriem
Eurdpskej tnie podla platného a i€inného pravneho stavu
Zakon o DPH: zakon &. 222/2004 Z z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorsich predpisov

Zavizné predpisy. Zmluva, VOP. Legislaliva v oblasti
energetiky, Prevadzkovy poriadok (predpisy) PDS aTechnicke
podmienky.

Zdruzena dodavka elektriny: séria technickych a pravnych
ukonov zameranych na a spocivajiicich v (i) opakovanej dodavke
elektriny Dodavalelom z distribucnej sustavy prislusného PDS do
Odberného miesta Odberatela, (i) zabezpetenie dislribicie
elektriny a stvisiacich sluzieb do Odberného miesta Odberalela
a (iii) prevzatie zodpovednosti za odchylku za Odberatela, na
zaklade uzavretej, plalnej a icinnej Zmiuvy

Zmluvné obdobie: obdobie trvania Zmiuvy (povodne
dohodnutej) a nasledne obdobie lrvania prolongovanej Zmluvy.
Zranitelny odberatef:

(i) odberatef elekiriny v domacnost,

(i) odberatel elekfriny mimo damacnosti s celkovjm ro€nym
odberom elskinny za predehiadzajici rok najviac 30 000
kWh, b

odberalel elekiriny mimo domacnosti okrem odberatefa
elekiriny podia odseku (ii). kory odobera elekirinu na
prevadzku zariadenia socidinych sluZieb zapisaného do

(iii

=
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registra socidlnych sluZieb?, na prevadzku zariadenia
socialnopravnej ochrany deti a sociainej kurately?, na
prevadzku bytového domu s najomnymi bytmi vo vlaslnictve
abce alebo vysSieho uzemného celku, kioré sO uréené na
socialne byvanie podla osobitného predpisu¢, alebo na
prevadzku bytového domu s najomnymi byimi v ramci $talom
podporovaného najomného byvania podla osobilného
predpisu®,

(iv) skupina koncovych odberatelov elekdriny, korymi su
vlastnici bytov a nebytovych priestorov v bytovom dome,
odoberajuca elekirinu na vyrobu tepla a ohrev teplej
uZitkovej vody pre domacnosti, zakonne zastupena fyzickou
osobou alebo pravnickou osobou vykonavajucou spravu
spoloéného tepelného zdroja zasobujuceho bytovy dom
teplom a teplou UZilkovou vodous,

Legéina definicia pojmu Zranitey odberatel je obsiahnuta

v Legislative v oblasti energeliky priGom v pripade novelizacie

lejto legalnej definicie, bude pojem Zranitelny odberaiel mat ten

vyznam, klory bude vyplyvat z Legislalivy v oblasti energetiky.

Zuctovacie obdobie: obdobie dvanastich (12) mesiacov alebo

akékolvek kratsie obdobie, za ktoré sa vykonava vylttovanie

ZdruZenej dodavky elekiriny. Posledné Zuctovacie obdobie sa

konci diiom ukoncenia Zmluvy z akéhokolvek dévodu

Pojmy pouZité v tychio VOP, kioré nie si vymedzené vyssie,
maji vyznam, ktory im pripisuje Legislativa v oblasti energetiky,
a ak nie st definované tam, maji vyznam, kiory im pripisujl
prevadzkové predpisy PDS alebo technické podmienky PDS, ak
kontext nebude vyZadovat inak V pripade nezhody medzi
pojmami vymedzenymi vo VOP avlegislative v oblasti
energeliky, prednost majl pojmy vymedzené v Legislative
voblasli energeliky. V pripade nezhody medzi pojmami
vymedzenymi v prevadzkovych predpisoch PDS a technickych
podmienkach PDS, prednost maji pojmy vymedzené
v prevadzkovych predpisoch PDS

UZATVORENIE ZMLUVY, ZMENA ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara vylucne v pisomnej forme a ak zo Zmluvy
nevyplyva inak, Zmluva nadobuda platnost a icinnost ditom
podpisania Zmluvy opravnenymi zastupcami Zmluvnych siran
pricom Dodavatel zabezpecuje zdruZent dodavku elektriny diom
zaCatia Obdobia dodavok, najneskor vsak ditom priradenia OM
do bilancnej skupiny Dodavatela Pokial sa na utinnost Zmluvy
vyZaduje jej zverejnenie v zmysle VZPP, Zmluva nenadobudne
Uginnost skar ako diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia, ak
sa Zmluvné strany nedohodli, Ze Zmluva nadobudne uginnost
neskor po jej zverejneni, Ak Zmluvu uzatvara za niektori zo
Zmluvnych stran  splhomocnenec  konajici na  zaklade
plnomocenstva, neoddelitelnou sucasiou Zmluvy sa stava aj
origindlne  vyholovenie pisomného plnomocenstva, ktoré
opraviivje splnomocnenca konat v potrebnom rozsahu, t. .
v rozsahu na podpisanie Zmluvy s tym, Ze podpis spinomocnilefa
na tomto pinomocenstve musi byt Uradne osvedceny

Zmluva sa uzatvara najma (i) v mieste sidla Dodavalela za
pritomnosli opravnenych zastupcov Zmluvnych stran ato na
podnet Odberatela alebo Dodavatela, (i) v miesle sidla
Odberatefa za pritomnosti opravnenych zastupcov Zmluvnych
strdn, ato na podnel Odberatefa alebo Dodavatela, (i)
zavaznym avéasnym prijatim  vlastnoruéne podpisaného
pisomného navrhu? doru¢eného osobne, alebo postou, alebo
kuriérskou sluzbou, alebo e-mailom, ak nebude opravneny
zéstupca Dodavatefa a Odberatela siGasne pritomni  pri
podpisovani  Zmluvy, (iv} eleklronicky, za podmienok
stanovenych Dodavatelom (napr. odsuhlasenim formularu na
webom sidle Dodavatefa) )

Tielo VOP sa podpisanim Zmiuvy stavajo neoddelilelnou
a zavaznou sucastou Zmluvy

2§62 zakona ¢ 448/2008 Z z o socidlnych slubach a 0 zmene a doplneni zakona &
455/1981 Zb. 0 Zwnostenskom podnikani (Zivnostensky zakan) v zneni neskorsich
predpisov

3§ 45 zakona & 3052005 Z z, o socialnopravnej ochrane deti a socialne] kuratele
aozmene a doplneni niektorych zékenov v zneni neskorSich prepdiosv

4§21 zékona €. 4432010 Z z o dotaciach na rozvoj byvania a 0 socialnom byvani

v zneni zakon a¢, 358/2020 Z z
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Zmluvné strany beri na vedomie, Ze Cast Zmluvy sa uzatvara
odkazom na tieto VOP ana prislusné kogentné ustanovenia
Legislativy v oblasti energetiky, pricom Zmluvné strany sa dohodli
tieto ustanovenia povaZovat za zavazné spolu s ustanoveniami
Zmluvy.

TotoZnast osob konajicich vmenefza Zmiuvni slranu si
Zmluvné strany povinné preukazat pred uzavretim Zmluvy
Pokial v Zmluve alebo vo VOP nie je uvedené inak, zmenit alebo
upravit zmluvne dohodnuté podmienky moézu Zmluvné strany
vylutne postupne Cislovanymi dodatkami v pisomnej forme,
vyholovenymi na zaklade Zmluvy a VOP, ariadne podpisanymi
Zmluvnymi stranami. Kazdy lakto vyhotoveny dodatok k Zmluve
sa stava neoddelilelnou sucastou Zmiuvy Pripadna zmena
identifikacnych 0dajov Zmluvnych stran (napr: obchodného
mena, sidla, adresy pre postovy slyk, Cisla Utu, kontaktnych
osdb aich kontaktov), resp pripadna zmena oznatenia OM
{alebo jeho precislovania) ¢i zmena technickych Gdajov OM
nezaklada povinnost' uzatvoril' dodatok k Zmluve; Zmluvné strany
sl vsak povinné informoval sa navzéjom o zmenach vzmysle
tohto odseku formou pisomného ozndmenia podpisaného
opravnenymi zastupcami, alebo emailom, doruceného do 10-tich
dni odo dia prislusnej zmeny. V pripade porusenia povinnosti
informovat’ druhd Zmluvna stranu, porusujuca Zmluvna strana
zodpoveda druhej Zmluvnej strane za $kodu, ktora nesplnenim
tejto povinnosti vznikla Odberatel berie na vedomie a sthlasi, ze
Dodavatel je opravneny upravit fakturdciu vo vztahu k OM
Qdberatela, pri ktorom dosto k zmene jeho technickych tidajov,
bez ohladu na skutocnost ¢i tilo zmenu oznamil Dodavatelovi
Odberatel. alebo PDS Riadne vyhotovené a dorucené pisomné
oznamenie zmeny Udajov sa povaZuje za sufast Zmluvy
Zmeny/ipravy  Zmluvy nadobldaji  platnost  a Gginnost
v terminoch a za podmienok v nich uvedenych

Za zmenu Zmluvy, resp zmluvnych podmienok sa nepovaZuje
ich Uprava vyvolana zmenou kogentnych ustanoveni Legislativy
v oblasti energetiky, pokial takato Uprava nepresahuje ramec
vyvolany zmenou Legislativy v oblasti  energetiky. Za
predpokladu, ak Zmluvu nie je mozné zmenit jednostrannym
Ukonom Dodavatela, pricom polreba zmeny Zmluvy je vyvolana
zmenou Legislativy v oblasti energetiky, je Dodavatel opravneny
poZiadat Odberatela o uzavretie dodatku k Zmluve, ktory by
odraZal zmeny vyvolané zmenou pravneho slavu a Odberatel je
povinny na zaklade takejto vyzvy uzavriet dodatok k Zmluve
klorym by sa dosiahol sulad snovym pravnym stavom
Odmietnutie povinnosti uzatvorenia dodatku k Zmluve v takomto
pripade znamena podstatné porusenie povinnosti Odberatela
a opravfiuje Dodavatela odstipil od Zmluvy

Pred uzavretim Zmluvy bol Odberatel zo strany Dodavatela
pouceny o legilslativnych podmienkach pre priznanie $tatitu
Zranitelného odberatela v zmysle Legislalivy v oblasti energetiky
a Odberalel podpisom Zmluvy zaroven potwrdzuje, Ze nie je
Zranitelnym odberatelom a ak ano tak zaroveni (i) neméa pocas
Obdobia dodavok zaujem o cenu regulovani zo strany URSO
alebo (ii) urobi/Il prejav vdle, aby pocas Obdobia dodavok nemal
priznant cenu regulovany zo strany URSO.

Dodavalel si vyhradzuje pravo neuzatvorit s potecialnym
Odberatelom zmluvu na dodavku elektriny najma, nie véak -
vyluéne v pripade (i) ak na strane Odberatela je osoba, voci ktorej
Dodavatel eviduje neuhradené pohladavky po Lehote splatnosti
z akehokolvek pravneho alebo zmiuvného vztahu, vratane uz
ukoncenych vziahov (dalej ako .DIZnik’), (i} ak na strane
Odberalela je osoba ovladajica Diznika, alebo osoba oviadana
Dlznikom, alebo osoba, ktorej ovladajica osoba je osobou
ovladajucou Dlznika alebo ktorej ovladajuca osoba je osobou
ovladanou Dlznikom, (i) ak je Odberatel v krize vzmysle
prislusnych  ustanoveni Obchodného zakonnika, (iv) ak
Odberatel nie je vlastnikom Odberného elekirického zariadenia
alebo nehnutelnosti, v ktorom sa nachadza Odberné elektrické
zariadenie a nepreukaze pre Dodayatela akceptovatelny sthlas

5 Zékon ¢. 2220227 z o $talnej podpore ndjemneho byvania a 0 zmene a doplneni
nieldorych zakenov

£§ 2 ods, 5 2akona ¢, 18211993 Z. z, o Masinictve bytov a nebytovych prieslorov v zneni
neskarsich predpisov

7§ 43a az § 45 Obcianskeho zakonnika

Zmluva o zdruzenej dodavke eleklriny ¢. 20257612 (Verzia: 3.1.1)




3.10

3N

3.12

3.13

Encare

(alebo iny fitul, napr. najomna zmluva) vlastnika Odberného
elektrického zariadenia alebo nehnulelnosli, v ktorom sa
nachadza Odberné elektrické zariadenie, (v) ak k OM, ku ktorému
odberatel elektriny navrhuje uzatvorit zmluvu, je uzatvorena
prisiusna dodavkova zmluva s inym dodavatelom elektriny, (vi),
ak Odberatel nevyhovie podmienkam Dodavalelovho interného
hodnotenta kredibility a/alebo neposkytne vopred bankovil zaruku
alebo ini zabezpeku vo vySke, spdsobom aza podmienok
stanovenych Dodavatefom, ku ktorej bol vyzvany, (vii) ak je
Odberatel Zranitelnym odberatelom a ma mat poc¢as Obdobia
dodavok priznant cenu regulovani zo strany URSO , (viii) ak
Odberatel nemé uzatvoren( zmluvu o pripojeni do dislribucne;
suslavy s PDS (Odberatel-je povinny ju Dodavatelovi prediozit
k nahliadnutiu este pred uzatvorenim Zmluvy, ak o fiu Dodavatel
poziada). (ix) ak zo strany Odberatela neboli spinené vsetky
technické aobchodné podmienky vyZadované PDS, (x)
QOdberatel, resp OM je regislrované na agregatora alebo na
nezavisiého agregatora (agregacia flexibility) (to znamena je
poskytovatelom flexibility), (xi) Odberatel, resp. OM je stcastou
skupiny zdiefania, (xil) Odberatel, resp OM je sUéastou
energetického spolocensiva alebo komunity vyrabajicej energiu
z obnovitelnych zdrojov energie.

Dodavatel je opravneny odstipil od Zmluvy v pripade, ak po jej
uzavreli zisli, 7e Odberatel napliia znaky pripadov uvedenych
vy$Sie v tomto odseku VOP.

Kazda Zmiuva sa spravidia vztahuje len na jedno OM
Odberatela Ak sa vSak prostredniclvom jednej lisliny uzavrie
zmluva zabezpecujlca ZdruZend dodavku elekiriny do viacerych
OM Odberalefa. ma sa za lo, Ze vo vztahu ku kazdému OM je
uzavrela osobitna Zmiuva. Takéto osobitné zmluvy sa pritom
posudzuj0 samostatne®,

Ak je osobou evidovanou ako odberalel elektriny na prislusnom
OM osoba odlisna od vlasinika nehnutelnosti alebo Odberného
elektrického zariadenia, je Odberatel povinny pri podpise Zmluvy
predloZit pisomny suhlas (alebo doklad o uZivacom prave)
vlastnika tejlo nehnutelnosti alebo Odberného elekirického
zariadenia s uzatvorenim Zmluvy. Pre vylicenie pochybnosti
Dodavatel iniciativne neskuma pravny vztah Odberatela
k nehnuielnosti, resp, k Odbernému elekirickému zariadeniu
Dodavalel ma vsak pravo poZiadat a Odberatel ma povinnost na
zaklade poZiadavky Dodéavatela predioZit bez zbyloného
odkladu doklad o uzivacom prave k nehnutelnosti alebo pisomny
sthlas vlastnika nehnutefnosli alebo Odberného elektrického
zariadenia s uzatvorenim Zmluvy do OM

Odberatel je odo dha podpisu Zmluvy povinny poskytnit
Dodavatelovi potrebnd stcinnost smerujicy k vykonaniu zmeny
dodavatela elekiriny alebo k zaradeniu OM Odberatela do
bilanénej skupiny Dodavatela (dalej len ,Proces zmeny
dodavatefa’) a je liez povinny aktivne ukoncit' zmluvny vztah
s doterajsim dodavatelom elekiriny (tak aby Dodavatel mohol
dodavat elekirinu do OM Odberatela pocnuc diiom Obdobia
dodavok) vralane (ne)vykonania Gkonov, aby poas Obdobia
dodavok nemal priznani cenu regulovant zo strany URSO
azdrZat sa pravnych ainych Ukonov, ktorych (celom alebo
nasledkom bude nevykonanie zmeny dodavatela elekiriny alebo
zmarenie Procesu zmeny dodavalela (napriklad vo forme
dodatoéného odvolavania alebo rugenia vypovede alebo ingj
formy ukonéenia zmluvy s doferaj§im dodavatefom elektriny,
uzalvorenia novej zmluvy s inym dodavatelom elekiriny, alebo
antedatovanie zmluvy s inym dodavatelom elekiriny)

Odberatel berie na vedomie skulognost, Ze do OM je moine
uzavriet zmluvu o zdruzenej dodavke eleklriny len spolu
s prenesenim zodpovednosti za odchylku, a to len s jednym
dodavalelom elektriny Z vyssie uvedeného dévodu Odberatef
nesmie mal v ¢ase trvania Zmluvy uzavretu s inym dodavatelom
elektriny platnd a Uginnd zmluvy, Ktorej predmetom je dodavka
elektriny alebo zdruzena dodavka elekiriny do prislusného OM,
do klorého zabezpecuje Zdruzena dodavku elektriny Dodavatel
Pre vyluéenie pochybnosti plati, Ze nejde o porusenie fejto
povinnosti v pripade, ak (i) Odberatel uzavrie s inym
dodavatelom elekiriny zmluvu pod!a prvej vety tohto odseku, ak
ma takato zmluva nadobudnut U¢innost az zmenou dodavatela
elektriny abilanénej skupiny alebo (i) Dodavatel udeli

8§275 ods 1Obchodného zakonnika

3.14

41

4.2

43

44

predchadzajlci pisomny sihlas s dodavkou elektriny zo strany
iného dodavatela eleklriny.

Ak ani do 21 dni od Zmluvnymi stranami dohodnutého zaéiatku
Obdobia dodavok neddjde vo vztahu kpristusnému OM
Odberatela k zmene dodavatela elektriny {t. ] Proces zmeny
dodavafela nebude v tejto lehote Uispesne ukonéeny v prospech
Dodavatela), a to z dovodov na strane nieklorej zo Zmiuvnych
stran, Je Dodavatel opravneny Zmluvu jednostranne ukonéil
odstipenim od nej, aj v pripade, ak by Zmluva doposial nebola
uéinna (napr. v pripade povinne zverejiovanych zmluy). Toto
pravo vSak mdze Dodavatel vyuzit najneskor do vykonania
zmeny dodavatela elekiriny, v dosledku ktorej zaéne
poskytovanie ZdruZenej dodavky elektriny. Ustanovenie odseku
6 10 tymto nie je dotknuté

PODMIENKY ZDRUZENEJ DODAVKY ELEKTRINY
Podmienky dodavky elektriny

Vramci ZdruZenej dodavky eleklriny sa Dodavatel zavazuje
dodavat Odberatelovi elekirinu v kvalite, klora zodpoveda
Technickym podmienkam a v mnozstve, kioré zodpoveda RZM
a Obdobiu dodavok, pricom priebeh dodavky elekiriny do
prislusného OM uréi Dodavalel podla odberového diagramu
dohodnutého v Zmluve (prilohe Zmluvy) (dalej len ,Odberovy
diagram“), ak je sucaslou Zmluvy, inak rovnomernym
rozlo¥enim RZM na Obdobie dodavak (v pripade priebehového
merania) alebo podia typového diagramu odberu (v pripade
neprebiehového merania).
Pokial Qdberatel svojim odberom na OM spdsobi Odchylku
Odberatela, Dodavatel je opravneny vyzvat Odberalela
a Odberatel je povinny vopred informovat Dodavatela o kaZzdom
dalSom pripade lzv. ,Pripravy prevadzky', ato doruc¢enim e-
mailove] spravy na adresu {rading@encare.sk. najneskor do
8:00 hod Pracovného dia, klory bezprostredne predchadza
diu, pre ktory upravuje Pripravu prevadzky Dorucenim e-
mailove| spravy o Priprave prevadzky Odberatel informuje
Dodavatela o vyznamnych zmenach krivky odberu alebo
Odberoveho diagramu (najma, nie véak vyluéne o planovanej
celozavodne] dovolenke, poruche prevadzky, zmene
v zmennosti prevadzky, oplanovane] odslavke prevadzky
apod), pokial mdZu mal za nasledok Odchylku Odberatela
Upravené hodnoty krivky odberu alebo Odberového diagramu
nasledne slizia pre pripadné vyhodnotenie predikcie
hodinového odberu Odberalela Pokial sa Zmluvné strany
nedohodnu inak, Upravy krivky odberu alebo Odberového
diagramu vykonané Odberatelom podra tohto odseku nemaji
dopad na zavazok Odberatela odobrat pofas prislusného
Obdobia dodavok elektrinu v dohodnutom RZM MIN alebo RZM
MAX.
Ak je Zmluva uzavreta na obdobie krat$ie alebo dih$ie ako jeden
rok, uréi sa mnozsivo elekiriny pre dalsie, t | prolongované
Zmluvné obdobie, podfa pévodného RZM a Obdobia dodavok,
resp podla pévodného Odberového diagramu (ak je sicastou
Zmiuvy), pokial sa Zmluvné strany nedohodnil pisomne inak
Odberatel sa zavazuje svojim odberom dodrZiavat RZM
s prinliadnutim RZM MAX a RZM MIN dohodnuté v Zmluve.
Porugenie tychlo zavazkov, do ktorych sa zapotitaju aj zmeny
pisomne dohodnuté medzi Zmluvnymi stranami pocas
Zmluvného obdobia, zaklada povinnost Odberatela uhradil
Dodavatelovi platby vyplyvajice z nasledovnych odsekov 4.4 1
az443:
441 Voripade ze Odberalel planuje odobrat eleklrinu nad
uroven RZM MAX, je opravneny poZiadat Dodavatela
o abstaranie dodatocného mnoZstva elekiriny, a to
najmenej 15 (palnast) pracovnych dni pred diom,
v klorom ma dojst k prekroceniu Urovne RZM MAX. Pre
pripad, Ze Dod4vaiel bude s pozZizdavkou na obslaranie
dodatoéného mnuzsiya elektr'ﬁw stihiasit, cena lakéhoto
dodatoéného nakupu elektriny sa stanovi dohodou
Zmluvnych stran, ak véak k dohode nedojde, talo cena
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bude slanovena spdsobom podia odseku 452 pre

prislusné obdobie;

442 Vpripade, Ze Odberatel elekiriny odobral elektrinu nad
Orovefi RZM MAX bez predchadzajuce] pisomnej
dohody s Dodavatelom, k Cene eleklriny odobratej nad
Urovet RZM MAX bude uctovand prirazka vo vyske
kladného rozdielu medzi sumou 15 nasobku
artmetického priemeru Base load hodinovych hodnot
(cien) pre oblast dodavky OKTE  Organizator
kratkodobého frhu s elektrinou* v EUR/MWh za kazdu
hodinu Obdobia dodavok, zverejnené na webovom sidle
hltrs mex okle, ‘M;kﬂwg Ikodobiy-h/aversinenie

kovevyslediy. v sllpci Cena

(UB,W'.'h} Ceny eleklriny podla Zmluvy. Pre vylicetie
pochybnosti plati, Ze o sumu takto urcenej prirazky sa
zvySuje Cena elektriny, ktord Odberatel odobral nad
ramec zavazku na RZM MAX. V pripade ak vysledok
vypoétu podia fohto odseku je zaporny, Uctovana
prirazka sa rovna 0,- EUR;

443 Vpripade, Ze Odberalel pocas roka odobral elektrinu
pod urovet RZM MIN bez predchadzajlce] pisomnej
dohody s Dodavatelom, ma Dodavatel pravo na thradu
zmluvnej pokuty vo vyske urCenej sii¢inom sumy
zodpovedajlicej 85% Ceny elektriny uvedenej v ods. 5.1
(i) VOP? amnozstva elektriny, kloré v lofils chyba do
dosiahnutia hodnoty RZM MIN. Uhradeu zmluvne;
pokuly podla predchadzajicej vety nie je dotknuta
zodpovednost Odberatela za pripadnt skodu, ktoru
Dodavatelovi spasobil nedodrZzanim dohodnutého RZM

4.5  Odberatel, ktory ma v Zmluve dohodnuty Odberovy diagram, sa
zavézuje svojim odberom dodrZiavat mesacné hodnoty odberu
vyplyvajuce z QOdberového diagramu Uprava Odberového
diagramu pre prolongované Zmluvné obdobie je moZna
najneskor 30 (tridsat) dni pred zaéialkom prolongovaného
Zmluvného obdobia. Takéto zvysenie i zniZenie mesaénych
hodnét odberu podlicha pisomnému suhlasu zo slrany
Dodévatela (formou dodatku k Zmluve) a nesmie presiahnut
hodnotu RZM. Vpripade, ak Odberatel svojim odberom
v prisiusnom kalendarnom mesiaci prekroci alebo nedosiahne
hodnoly mesacného odberu dohodnuté Odberovym diagramom,
do ktorych sa zapoéilaju aj zmeny pisomne dohodnuté medzi
Zmiuvnymi stranami pocas Zmluvného obdobia, vznika
Dodavatelovi pravoa na Uhradu plalby  vyplyvajice;
z nasledovnych odsekov 4512 45.2;

451 Vpripade, Ze Odberatel odobral v prislusnom
kalendarnom mesiaci mnoZstvo elektriny, ktoré prevysuje
hodnotu mesacného odberu o viac ako percentualnu
hodnotu vyjadrent akoe RZM MAX Dodavatel ma pravo
na prirazku k Cene elektriny vo vyske kladného rozdielu
medzi sumou 1,5 nasobku aritmetického priemeru Base
load hodinovych hodnot (cien) pre oblast dodavky OKTE
,Organizator kratkodobého Irhu s elekirinou* v EUR/MWh
za kazdu hodinu Obdobia dodavok zveremene na
webovom S|d|e .

telk - v slipci
.Cena (€/MWh)" a Ceny elektrlny podla  Zmluvy
O vyslednl sumu taklo urcenej prirazky sa zvy$uje Cena
elektriny odobratého v prislusnom kalendarnom mesiaci,
v klorom doslo k prekroceniu hodnoty mesacného odberu
azohladni sa vo Vylctovacej faklure. Pre vylicenie
pochybnosti plati, Ze o sumu takto uréenej prirazky sa

9 Vpripade produktu K-SPOT vtakom pripade sa Cena elekiriny rovna
arilmetickému priemeru Base load hodinovych hodnot (cien) pre oblast dodavky
OKTE .Organizétor kratkodobého Irhu s eeklrinou® za kaidl] hodinu Obdobia
dodavek,  2vergeng ma webovom side  hilps: : shimratkodoby-
ihizveraineninad siore i calkove-vystediy-dU7 v stipsi L2 HB{GMM:I

0" Vpripade produkiu K-SPOT vlakom pripade sa Cena elektriny rovna
aritmetickému priemeru Base load hodinovych hodndt (cien) pre oblast dodavky
OKTE Orgamzalor kratkodobeho trhu s eleklnnou za kazdu hodinu Obdabia
dodavok, zverejene na webovom side hfips! § J
Itiizvereinanis.ud alov-difcalkove-vysledhe-dlf vstlpm Cena (€IMWh)
11§ 374 Obchodného zakonnika

zvysuje Cena elekiriny, ktor Odberatel odobral nad
hodnoty mesa¢ného odberu;

452 Vpripade Ze Odberatel v prislushom kalendarnom
mesiaci odobral elektrinu v mnoZstve, ktoré je o viac ako
percentuélnu hodnotu vyjadrent ako RZM MIN niZsie ako
hodnota mesacného odberu, Dodavatel ma pravo na
(hradu zmluvnej pokuly vo vyske urcenej siginom sumy
zodpovedajucej 85% Ceny elektriny uvedenej v ods. 5.1
(i) VOP platnej v kalendarnom mesiaci, v ktorom doslo
k nedodrZzaniu  hodnoty mesa¢ného odberu mnoZsiva
elekiriny, ktoré vtomto kalendarnom mesiaci chyba do
dosiahnutia  hodnoty mesacného odberu mnozsiva
elektriny Uhradou  zmluvnej  pokuty  podia
predchadzajucej vety nie je dotknutd zodpovednos!
Odberalela za pripadntt $kodu, ktori Dodavatelovi
sposobil nedodrzanim odberu dohodnutého mesaéného
mnozstva elekiriny

4.6 Ak doslo k jednoslrannému ukonceniu Zmluvy (vypovedou alebo
odstipenim od zmluvy) zo strany Dodavatela, na ucely uréenia
hodnot RZM MIN a RZM MAX sa za RZM povazuje pévodne
mnozslvo ur¢ené v Zmluve. Takéto ukocenie Zmluvy nema wplyv
na pravo Dodavatela pozadoval od Odberatela Uhradu platieb
podia odsekov 4 4.2 alebo 4.4.3, ato aj v pripade, ak odber
elektriny netrval cely rok, resp. Obdobie dodavok.

4.7 Ak Dodavalel vrozpore s plalnym Odberovym diagramom
nedoda Odberatelovi elekirinu bez toho, aby tomu branila
prekaZka majuca povahu okolnosti vyluéujucej zodpovednosl™",
zaplati Dodavatel Odberatelovi zmluvni pokutt vo vySke siéinu
taklo nedodaného mnoZslva elekiriny a jednotkovej ceny
elekiriny urCenej rozdielom ceny elekiriny nahradnej dodavky,
kloril si zabezpecil Odberatel sam (urcenej ako cena obvykla na
relevantnom trhu) a Cenou elektriny®? platnou pre rok, v ktorom
doslo k nedodaniu eleklriny zo strany Dodavatefa. ak je takyto
rozdiel kladny, max. v$ak vo vy3ke 1,2 nasobku Ceny eleklriny'3
platnej pre rok, v ktorom doslo k nedodaniu elekiriny. Pravo na
zmluvnd  pokutu podla predchadzajlcej vely nevznika
Odberatelovi v pripade, ze doslo k cbmedzeniu alebo preruseniu
distriblcie elekiriny zo strany prislusného PDS z dévodov, za
ktoré Dodavatel nezodpoveda

48 Ak zo Zmluvy nevyplyva inak, dodavka elektriny je spinena
prechodom elekfriny z distribuénej sustavy prislugného PDS do
OM  Odberalela, VOM prechadza na Odberatefa liez
nebezpecenstvo $kady a vlastnicke pravo k dodanej elektrine.

4.9  Odber elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny je
pripustny len za podmienok vyplyvajucich zo zakona ¢ 609/2007
Z Z o spolrebnej dani z elekiriny, uhlia a zemného plynu
a0 zmene a doplneni zakona ¢ 88/2004 Z. z o spolrebnej dani
z mineraineho oleja v zneni neskor$ich predpisov, t. | po
predioZeni  pravoplatného povolenia na odber eleklriny
oslobodenej od spotrebnej dane, ak oslobodenie od spotrebne;
dane nevyplyva Odberatelovi priamo zo zékona

Podmienky zabezpecenia distribucie elektriny

4.10  Vramci Zdruzenej dodavky elekiriny zabezpetuje Dodavatel pre
Odberatefa tiez distribuciu elekiriny do OM Odberalela d

411  Odberalel sa zavazuje neprekro¢it svojim odberom rezervovani
kapacitu a maximalnu rezervovand kapacitu priradent na
prislusnom OM zo strany PDS. Hodnota a typ rezervovanej
kapacily priradenej na prislusnom OM zo strany PDS plali aj
v pripade, ak sa v Zmluve uzavretej v priebehu irvania rezervacie
urCitého 1ypu rezervovanej kapacity uvedie nespravna hodnota
prisludného OM vinou Odberatela Ak Odberalel nedodrzi
zavazky vyplyvajuce zprvej vety, zavazuje sa nahradit

"2V pripade produkly K:SPOT vtakem' pripade sa Cena eleklriny fovna
aritmelickému prigmaru Basa load hodinowych hodndt (cien) pre oblast dodaviy
OKTE ,Organizator kralkodobého trhu s elektrinou” za kazcl hodinu Obdobia
docavek, aversigne nd webovom side  hitos lsww okte skiskdiratkatinhy-
Enie-udajse dticekows-vysladke-dlt v slips Cana (EMWh)
3V pripade produklu: K-SPOT v takom pripade sa Cena eleklriny rovna
aritmetickému priemeru Base load hodinovych hodndt (cien) pre oblasl dodavky
OKTE ,Organizalor kratkodobého frhu s elektrinou” za kazcu hodinu Obdobia
dodavok, zZvergens e wobowom: side  hitpslwww okte skiskikiatkodatiy-
areinarin-Ud aioy- dhcelkove-wystadhy.dtf v sipet Cena (EMWh)
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4.15
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Dodavalelovi naklady, ktoré mu vznikli vodi PDS z titulu Uhrady
platieb za prekrocenie rezervovanej kapacily alebo maximalne
rezervovanej kapacity, ak budl voci Dodavatelovi uplainené
Tym nie je dotknuld zodpovednos! Odberatela za Skodu, kiorli
porusenim lejto povinnosti Dodavatelovi spasobi Ak vinou
Odberatela (uvedenim nespravne| rezervovanej kapacity)
neddjde k zmene dodavalela elekiriny na Dodavatela (nakolko
tento Udaj je vyznamny vtizv zrychlenom Procese zmeny
dodavatela) Dodavatel nenesie zodpovednosl za prip. $kody,
ktoré v iejto stvislosti vznikli Odberatelovi

Proces pripadnej zmeny hodnoty alebo typu rezervovanej

kapacity pozadovane| zo strany Odberatela sa riadi postupom

padfa Prevadzkového poriadku prislusného PDS

Zdruzena dodavka elekiriny sa vykonava v sllade so Zavaznymi

predpismi.

Zdruzena dodavka elektriny Odberatelovi podlieha nasledovnym

podmienkam:

() Odberné elekirické zariadenie Odberalela umiestnene
v kazdom z OM je fyzicky pripojené do dislribucnej suslavy
v stlade s Technickymi podmienkami a dal§imi VZPP, je
vybavené uréenym meradlom a Odberatel mé radne
vysporiadané zavazky voci PDS. a

(i) je k dispozicii distribuéna kapacita potrebna na distribiciu
dohodnutych mnozZstiev elekiriny

Dodavatel je povinny:

(i) zabezpelit bezpecni a spolahlivii dodavku elektriny
Odberatelovi formou opakovanych dodavok elekiriny za
podmienok dohodnulych v Zmluve a vo VOP,

(i) poskytovat Odberatelovi informacie tykajice sa cien za
Zdruzent dodavku elektriny. podmienok ZdruZenej dodavky
elektriny a struklury ceny za ZdruZenu dodévku eleklriny

(iii) informoval’ Odberatefa o zmene obchodnych podmienak
spdsobom podla tychio VOP,

(iv) uhradit Odberatelovi kompenzacnu platbu za nedodrzanie
dohodnutej kvality dodane] elektriny a s dodavkou
slvisiacich  sluZieb (vratane prip. chybného aiebo
oneskerengho vylcétovania), sposobom, vo vyske a za
podmienok uvedenych v $tandardoch kvalify'; ak bude
Dodavatel uhradzat kompenzaéni platbu Odberalelovi
podia osobitnych predpisov. kompenza¢na platba sa
povaZule za uhradeni diom odpisania pefaznych
prostriedkov  z bankového  G¢lu  Dodavatela  pri
bezhotovostnom prevode z bankového Uétu alebo diiom
odoslania siboru platieb poste pri platbe v hotovosli
prosirednictvorn postového pefiazného poukazu Uhradenie
kompenzaénej platby nie je podmienené predchadzajiicim
podanim Ziadosti o jej vyplatenie.

Odberate! je povinny:

() mat zriadené a pripojené Odberné eleklrické zariadenie
v siilade s Technickymi podmienkami pripojenia uréenymi zo
strany PDS a v sllade s predpismi na zaislenie bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci a bezpecnosli technickych
zariadeni,

(i) umoznit PDS montaz, demontaZ a vymenu uréeného
meradla a pristup k uréenému meradlu,

(iiiy poskytnit Dodavateflovi polrebné Udaje, ktoré je Dodavatef

povinny poskytoval o odberaleloch eleklriny v zmysle

VZPP,

informovat’ Dodavalela o zmene udajov uvedenych

v Zmluve, a to do 10-tich dni od ich zmeny; inak zodpoveda

za dosledky nespinenia tejto oznamovacej povinnosti,

(v) na vyzvanie Dodavatela preukazat Dodavalelovi pri

uzalvoreni Zmluvy uZivacie pravo k nehnutelnosti alebo

Odbernému elekirickému zariadeniu do kiorého sa bude

uskutotiioval  Zdruzena dodavka elekiriny, pripadne

preukazat sihlas viastnika nehnutelnosti alebo Odberného
elekirického zariadenia s jej uzivanim v sulade s VOP,

preukazal poéas trvania Zmluvy na vyzvu Dodavatela do 10-

tich dni od dorudenia vyzvy irvanie uZivacieho prava

k nehnuteflnosli alebo Odbernému elektrickému zariadeniu

alebo trvajiici suhlas vlaslnika podla predchadzajiceho

(iv

=

(vi

=

# Ku diiu nadobudnulia aéinnosti tychto VOP: VyWaska URSO & 236/2016 7.z,
klorou sa uslanovuju Standardy kvality prenosu eleklriny, distribicie elekiriny
a dodavky eleklriny

5.1

odseku, nayma ak vlastnik trvanie tohlo prava alebo suhlasu

pred Dodavatelom spochybnt,
(vii) udrziavat Odberné elekirické zariadenie v zodpovedajicom

technickom stave,
(viii) odoberat elektrinu v sulade so Zmluvou, VOP, Legislalivou
v oblasti energetiky a Zavaznymi predpismi a zaistil, aby
jeho Odberné elekirické zariadenie fungovalo takym
sposobom. Kory nema Ziadny vplyv na ZdruZzen( dodavku
elektriny,
uhradzat Dodavatelovi Cenu za Zdruzenl dodavku elekiriny
a akékolvek platby, kioré sa stant splatnymi podfa Zmluvy,
VOP alebo Zavaznych predpisov,
(x) mat vo vztahu kOM uzalvoreni zmluvu o zdruZene
dodavke eleklriny len s Dodavatelom z dovadu prenesenia
zodpovednosti za odchylku
nemal inych dodavalelov elektriny do OM v zmysle Zmluvy
a pre loloftisto OM nezmenil dodavatela elekiriny pred
riadnym zanikomn Zmluvy s Dodavalefom v zmysle Zmluvy
a VOP (pre Ucely vylucenia pochybnosti, riadnym zanikom
Zmluvy nie je pripad, ak Odberatelov novy dodavatel
elektriny iniciuje Proces zmeny dodavatela so zaciatkom po
skonteni Obdobia dodavok, Dodavalel voéi zmene nepoda
namielku (izv. verifikicia) a Proces zmeny dodavatela bude
Uspesny pre nového dodavalela elekiriny) NedodrZanie
{ohto zavazku sa povaZuje za podstatné porusenie Zmluvy,
ktoré opraviuje Dodavatela odstipit od Zmluvy; odstupenim
od Zmluvy nie je dotknuté pravo Dodavatela na zaplatenie
prislusnych platieb voci Odberalefovi podia tychto VOP,
zabezpedit kontinualne pokracovanie odberu ZdruZenej
dodavky eleklriny podfa Zmluvy v OM tretou osobou, na
ktorli preslo uzivacie pravo k nehnutefnosti a k Odbernému
elekirickému zarniadeniu vo vztahu k prislusnému OM, ato
do riadneho zaniku Zmluvy (do skonéenia Obdobia dodévok)
s Dodavatelom v zmysle Zmluvy a VOP. V pripade ak pocas
platnosti  Zmluvy  Odberatel slrati  uZivacie pravo
k nehnutefnosti ¢i Odbernému elektrickému zariadeniu vo
vztahu k pristusnému OM, pritom tretia csoba sa ma sfat
opravnenym subjeklom vo vztahu k OM, je Odberalel
povinny aspof 15 {palnast) dni vopred informovat o tomto
Dodavatela za uCelom pripravy trojstrannej dohody
oposlipeni aprevzali prav  apovinnosti, medzi
Dodavatelom, Odberatelom ako postupcom a novym
odberatelom ako postupnikom, za klorej uzavretie zo slrany
nového odberatela ruci Odberalel Nedodrzanie niektorého
70 zavazkov uvedenych viomio odseku sa povazuje za
podstatné porusenie Zmluvy, ktoré opraviuje Dodavatela
odstipit od Zmluvy; odslupenim od Zmluvy nie je dotknute
pravo Dodavalela na zaplatenie zmluvnej pokuty voi
Odberatefovi podra tychto VOP

(ix

(xi

(xii

CENA, FAKTURACNE A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za Zdruzen( dodavku elekiriny je zmluvnou cenou, je lo

Konecna cena a tvoria ju nasledovné zlozky:

(i) Cena elektriny v zmysle Zmiuwy,

(i) cena za distrbiciu asivisiace sluzby zabezpecovane
vramci Zdruzenej dodavky elekiriny na zaklade Zmiuvy
(najma slizby distribicle a prenosu elekiriny), pricom tato
zlozka ceny zodpaveda cene, za kiorl by si listo sluzby
obstaraval Odberatel u prisluéného PDS v pripade, ak by ich
necbstaraval od Dodavatela vramci ZdruZenej dodavky
elektriny {ako hodnoty rozhodujice pre uréenie prisiusnej
tarifnej skupiny sa pouZijo hodnoty vyplyvajice zo Zmluvy).

(i) ostatng regulovane platby vypljvajioe z VZPP, alebo
pristignyel rozhodnufi RSO (napr ceny slvisitce
s prevatzkovanim stistavy, L | plalba 22 systemove shizby
aplalba za prevadzkovanie systemu) ako a| poplatiy
verejnopravneho charakleru uplatiované podia VZPP

Pokial sa na Zdruzenu dodavku eleklriny aplikuje cenova

regulacia, cena za Zdruzen( dodévku eleklriny musi lejto cenovej

regulacii zdopovedat

Zmluva o zdruzenej dodavke eleklriny ¢, 20257612 (Verzia: 3.1.1)
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5.3
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~ Encare

Cena za ZdruZent dodavku elekiriny sa uplalfuje osobitne pre
kaidE OM.

Vpripada ak SPOT cena dosianne kedykolvek potas Obdobla
doddvok zdpornly hodnolu a SPOT cena le siéaslou Ceny
elektriny (ako Cena K-SPOT alebo ako Cena KOMEI), SPOT
cena bude v danom okamihu 0,- EUR.

DBodavatel si vyhradzuge pravo spaplathif vybrang sluzby cisstknu
padla platnsho Cennlka sluzieh, kinry Dodavatel zveregliuje na
svojom webevam sidie www.encare.sk. Odberalef podpisom
Zmluvy potvrdzuje, 2a sa's plalngm Cennl kot sluzieb aboznamil
Uodavatel e opravrieny jednosiranne ment i upravoval Cennik
sluZieh; pricomn kadu amenu zverejii na svojom whovors sidls
najmene) 30 (tridsal) dni pred dinnostou zmeny. Cdberatel
nema harak ani prave na ukonéene Zmiuvy 2 dovodu zmeny ¢
upravy Cennika sluzieh

Dodavalel je optavneny zverejnit Cennik slekiriny na svojom
webom sldie  wwwencaresk  Dodavatef & apravneny
jednosiianne-zmenit & upravil Cennlk efekirny, pricotn kazda
meny-2verginl aa svojom webovem sldle riagmeng 30 (tridsal)
dni pred utinnostou zmeny. Dodavalel bude informoval
Qdberalela o zmene &1 (prave Cepinika elekiriny (ak s3 ho zmena
dotyka, L |, ak ju v Zmiuve Cena elektriny doliodiiuta odkazom na
prislugay Cennik elekiiny. alebo jo Cena elekiimy v Zmiuve
dahodnuté sko Cena KOMBI, pricom pdnou z Je] zlodisk je g
ockaz na Cennik elektring) zaslanim emallove| spravy, prip, inou
formou komumikicle pedia tohte VoP

Ak je Cena elekiriny v Zmluve {uzavrete) na dobu il aisbo na
tubu neurcitt) dohodnuta  cdkazom  npa prislusny  Cennlk
elektriny, alebo je Cena elektring v Zriluve dofiodnuli ako Cena
KOMBI, pricn |ednou z'ef zloziek & &) odkaz na Cenrijk
elekliny, a Cdberatsl so zmanvy Cennlka elekinny nesthlas),
Odberatel ma prave Zmluvy bezadplatpe a s Ggimostou nagkar
kplanovanémy  diu  déinpost zmeny  Cennika  eleklriny
vypavedal dorutenim cznamenia owvypovedi Dodivatefoy]
fejneskar 15 (patnast) dni pred planevanym diiem Einhost
zmeny Cenika eleklriny. V pripade ze Cedberatel po darucani
ozpamenia Dodavatela o zmene @ tprave Cennika alektrmy
nepestupoval spesobom  podia predehadzajics] valy lohlo
odseku. alebo sa s Doddvatelom nedahodhie Inak, znamena o,
ze Qdberstel akcaploval nawh na zmeny & uprava Ceanika
elektriny & je dalg pavinny pint Zmiluve podia zmepensho
Cennika eleklriny, kory je pre vbe Zmiwwne sliany zdvazng
akamihom jeho téinnosh

Dodavalel ma vodi Odberaleloli prava na nahrady vydavkay,
Klore mu vzniklitym. 22 z povinnnsti podia Zmluvy, alsho VIPP
alebo predpisu pristusneho PDS, alebo Zavinefim Odberalela,
na jeho podnet alebo Vieho zduime uskuletnil kony voci
Prishisnemu PDE, pekisl POS takéto kany spoplatiivje. Uhrada
ceny alebo nahrada vydavkoy podia predehadzajice] vely tohlo
odseky sa vodi Odberaleloyi uplaliuje ve Faktre alebo vo
Vyuttovace) [akiire alehg v osobitne] faklive

Okrem Kanecnejcany le Odberatel povinny zaplati Dodavatelovi
sumi véetkych dadatoénych alebo zvySenyeh nakladov, kloré
Dodevalefoni vzninll v sovklosti so Zmisvou afdlebo
nadmerym odberaom efeklehy v ktoromkolvek OM, 8 Ktorymi g4

najma, nle vaak vyluine vietky poplatky a naklady. klare vanlkni

Dudavatelow vodi PDS v dosledky aiebo v stvislost) s pinenim
Zmluvy voii PDS alebo dohodnulych zmluwngeh mnozetiey,
poplatky a naklady stvisiaze s predeasnym ukentenim Zmivy
cbmmedzenim alebo prerusenim disirbieie eleklriny & dodavky
elekiriny. z dovody porugeria povinnost) Odberatels. adherom
‘elekliiny v rozpore s vyhlasenymi chmedzujuoimi opatrenism|,
poplatky a raklady za dodatoéna sluzby a vikony sivisface
$ dodavkou eleklring, kioré nie < zahinute v Konegng| cene
aklore s Odberalsl objednal alebo ish svojim konanim.
hahonanim alebo omeshanim voei Dodavateloy) vyvolal, zmluvng
pokuly a ine sankene naroky, kioré vznikli Dodvavatelny 2 lituly
Zmluvy alebo v sivislost s poy ties vatky dodafoéné naklady,
ktore Dedavatelovi objektivne vzmikni v sivislosh so Zdnzenoy
dadavkau slekiring podia Zmiluvy v zmysle Legislalivy v oblasfi
energetihy, Zavaznych predpmisov a esovyeh rozhodnuli URSO,
ako @ ich naslednjch zmien, viatane plalisb étovanych zo

15 Napriklad zakon ¢. 431/2002Z. 7. o Ultewmictve v zneni neskarsich predpisov,
2ékon ¢. 222/2004 Z. z. 0 dani z pridanej tmdnoty v zneni nesknegich pradpisov.
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5.7

5.8

5.9

5.10

51
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slrany POS v disledky dotciovania distribuényeh shizish, ako 3
ine plalby €1 naklady Uétovane Dadavatelovi alaleho vyplyvailice
2 vyisie uvedene) Ingistativy, predpisav a rezhodnuli.

Fre pripad uplalnenia ustanovenia uvedencho v ods. 151 VOP,
2lozky Konedns| ceny a dalgis naklady sa stanovis na zaklade
plalneho @ tGinnetn  Cennika shuZleb 2 Cennlka slektnny
2vargnyeh ns webovem sidls Dodavalela www.encare sk, a lo
v Gase dedania elektiiny

Podavatal fakluruje odber efekinny podia trdajev na 2aklade
odpottu vrcentho meratla v zmysle VZPP a Frevadzkoveho
poriadku OKTE.

Fokial s& Zmluvne strany v Zmluve nedohodnt: inak, Dedavalal
vystavuje Cdberatelovi Fakliry kaZdy mesizc. afo vo ke
100% vo vzlshu k pradpakladang) vyike zmluvng] ceny na
prislusny kalendarny mesee Obdobia dodavek a2 1/12 RZM.
Fakitry su splatne do 15, dfa akiuaeha mesiaca, 1. | mesiaca,
wore: sz dodivke elektring tyka pokal sa Zmltvne strany
v Zmiuve nedohodni inak

Dodane mnozstve eleklnny sa vyhodnocule ake miozsiio
energie  vyadrene v ensrgefickych |ednotkéch.  Fakdoral
Vyutlovasia faktira mus| ebsahoval véelky nalszilost stanovene
platnymi VZPP, csabitne danovymi a uelovnyme predpismi's,
ialane oznacenia banky u Gisla el v pozadovanom formate
na ktory ma byt platba priplsana a informacie o skladbe ceny za
Zdruzeni dodivky elekirmy podla prislusnych ustanoven
Zakons o energetike.

Fakluraénym obdobim jo obdoble za Maré s vykondva
vyuclovanie Zdruzene) dodavky elektny (spravidia kalendarny
mesiac alebo kalendamy rok) Dodavate! vykonava vyidovanis
formuou Vylelovace| laktiry za prisluéng OM Odberatela e kloré
je Zmluva uzavreta

Po zistenl skuloéngho. odberl elekiring za priclusne fakivragne
otdoble vypotita Dodavatel rozdie! medz) canou stanovenou na
zaklade skulocneha ouberu elektiing a suétom platish za celé
obdabie od zacialku fakluratneho obdobia do dia odpotiy
skuledneho edberu elekiring. Tento rozdiel bude fakturovany
Odberatelovi vo Vyiclovacs| faklire vyslavene| za kazdé OM
Cdveralefa v cendch Zeruzer) dodavky eleklriny platnjch pre
prislugng fakltraine obdabie Zidruzene| dodavky slekinny.
Nedaplatok z Vylctovace; faklury je Cdberate] povinny uhradit
vLehote splainosti, a to do 154ich dni odo dia vystavena
Vylciovace| fakliry, pokial sa Zmluwné strany v Zmiuve
nedofiedni inak

Pripadny preplatok z Vydetuvace] Ffakliry uhradl Dodavatel
Odoeratelovi v Lehote splathosti Vyiclovace) faktiry, | | do 45
tich dni po' skonéen fakuragného obdabia, pokial sa Zmluyna
strany v Zmiuve riedohodna nak. Daodavatel viall preplatok
z Vyiittovace) faktiry Ocberateloy| podia valby Dodavatela,
alo: bud (1) bankovim prevodom na bankovi téet Ocberalala
alebio (i) zapotitanim = mjm penainim zavazkam Odberaiala
voli Dodavatelov, alebo {iil) zapodiianim vos) najblidsie splatng)
pohladavke Dodavalela  Ustanovenie § 352 Obchodnéno
zakonmika s3 nepouZiie. © vykonant takehoto zapostu tychle
vzafomngch pohladavek do vysky v klore| sa vzsjomne kryji
Dodavalel mieimuje  Odberatelz pisomnym  oznamenim
Vzdjmne pohladivky Zmiwvngeh siran v rozsahu, v ktoram sa
keyjd, zaniknl Dodavate! pa doby odo daa splatnosti preplatky
Z Vyaclovacej fakiiry do jeho zapoditama vodi naplizsie splaing)
piatbe Odbwralela nie e v cinedkan|,

Puokial Zmlyvné strany v Zmluve npedohodli platabne podmienky
inak, Odberalel fe pavinny uhradzat Fakilry a Vyodlovachs
Taktiry v stlade s VOP. Vsethy Faklry uhradené v prislunom
fakturacnom obidohl budi zehladnens 0 Vytictovacs; faktire
Kord Dodavatel ystavl po skoncenl fakluracneho obdohia
v leholach v zmysle VZPR, a zagle Odberatelovi bezadkiatine po
vystaveni. V pripade, ak dodlo k ukongeniu Zmluvy resp.
kukenicaniu dodavky eleklriny. do |edného 2 OM Odberatefa
Dodévatel uskuocni konefng vyidlokanie platieh z3 alikvolny
casl fakturacného obdobia a Vyliciovacly fakliru vystayl &3]
skonceni abkvolne] casti fakluraéneho obdobia v lehatach
v Zmysle VZFP d zasle Ouberatelov) bezodkladne po vystaveri
tito lehola s prediue o orimerany éas ¥ pripade, ak PDS

Zmluva o zdruzenej dodavke eeklriny ¢, 20257612 (Verzia: 31
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alalebo OKTE nespristupnil Dodavatelovi véas Udaje potrebne
k vystaveniu VyUctovacej faktary
Ak sa Odberalel v priebehu jedného roka dostane opakovane (t
J viac ako jeden krat) do omeskania s uhradou akejkolvek platby
vzmysle Zmluvy & VOP, Dodavatel je opravneny pisomne
pozadovat Uhradu pefiaZnej zabezpeky vo vyske lrojnasobku
sumy Faktury za najbiizSie fakiuracne obdobie (dalej len
JKaucia"). Odberatel je povinny poukazat na bankovy ucet
Dodavatela sumu Kaucie do 10-tich dni od doruéenia pisomnej
vyzvy na jej uhradu, pricom porusenie tejto povinnosti sa
povaZuje za podstatné porusenie Zmluvy Povinnost Odberatela
uhradzat svoje finanéné zavazky voci Dodavatelovi tymto nie je
dotknula Suma Kaucie bude sliZl ako finanéna zabezpeka na
uspokojenie splatnych pohladavok Dodavatefa plynucich zo
Zmluvy, najma. nie véak vylucne na Ghradu prip. nedoplatkov
Odberatela alebo inych narokov Dodavatela, pri ktorych sa
Qdberatel doslane do omeskania. O pripadnom pouZiti Kaucie
alebo jej Casti je Dodavale! povinny informovat Odberatela, a to
do 10-tich dni odo dnia jej pouzilia. Po spotrebovani Kaucie je
Dodavatel opravneny poZadovat uhradu dal$ej Kaucie, pokial
znovu naslane pripad opisany v prvej vete tohto odseku.
Dodavatel je povinny vralit Odberatelovi Kauciu, alebo jej ¢ast,
kiora nebola pouZitd v zmysle VOP, ato do 30-tich dni od
ukoncenia Zmluvy
Pokial sa v Zmluve dojednala niekiora zo zvlastnych zmluvnych
podmienok uvedena v nasledujlcej vete a Odberatel sa pocas
{rvania Zmluvy dostal opakovane (l | viac ako jeden krat) do
omeskania s Ghradou akejkolvek plalby (napriek pisomnému
upozorneniu Dodavatela podia odseku 521), uplaini sa voci
Odberatelovi pravny nésledok definovany v odseku 5.15 VOP.
Predchadzajica veta sa vztahuje na Odberatela, kfory si
v Zmluve dojednal niektora z tychio podmienck:
(i) splalnost akychkolvek platieb je dojednana na dobu dihsiu
neZ vyplyva z Upravy obsiahnulej v tychto VOP,
(i) Odberaiel nemé povinnost uhradzat Dodavatelovi 100%
zmiuvnej ceny vo Faktire, alebo
(i) Odberalel nie je povinny zaplatit Dodavatelovi prirdzku
k cene za Zdruzen( dodavku elektriny alebo zmluvnu pokutu
pre pripad prekro¢enia alebo nedosiahnutia RZM nad ramec
RZM MAX alebo RZM MIN, aniind obdobnu sankciu viazucu
sa k nedodrzaniu RZM
(dalej len ,Zvlastne podmienky”)
Ak nastanu skutoGnosti uvedené v odseku 5 14 VOP, véetky
Zvlastne  podmienky dojednané v Zmiuve sa  zrusuju
anahradzajl sa (Opravou vyplyvajicou ziychlo VOP
s G€innostou od prvého diia mesiaca nasledujliceho po doruceni
pisomného oznamenia doruceného Odberatelovi
Véelky platby podla Zmluvy sa vykonavajl bezhotovosine,
prednostne prostrednictvom Ghrady na bankovy icet opravnenej
Zmluvnej strany, ibaze zo Zmluvy vyplyva iny sposob Naklady
spojené s Uhradou zévazkov podla Zmiuvy (napr bankové
poplatky) znasa kazda Zmluvna strana samoslatne
V bankovom styku sa pouzivajl variabiiné symboly uvedené na
prislusnej fakture
Vsetky plalby sa uskutoéiujl v eurdch bezhotovostnym
bankovym prevodom na bankovy Ucet prislusnej Zmluvnej slrany,
ktorého detaily s0 uvedené v Zmluve alebo sa pisomne ozndmia
druhej Zmluvnej strane, a v ramci Lehoty splatnosli stanovenej
viychte VOP alebo v Zmluve, Ak pri konkréthom pefiaZnom
plneni sa Lehota splatnosti neda zislit' alebo nie je definovana
Ziadna konkrélna Lehota splatnosli, splatnos! sa riadi idajmi na
prislusej fakture/dobrapise/tarchopise
Pri bezhatovastnom prevode z bankového Gétu sa za deri platby
povazuje ded, ked bola platba pripisana na Gcel opravnene
Zmluvngj strany, ak lieto VOP neur€uji inak. Pri platbe
v hotovosti poStovym penaZnym poukazom na prislusny Ocet
Dodavatela sa za defi Uhrady povaZuje def. ked posta hotovost
prijala. Ak pripadne defi splalnosli akejkolvek faktiry na def
pracovného volna alebo na dei pracovného pokoja, je diiom
splatnosti najblizsi nasledujuci Pracovny den
Platba sa povaZuje za uhraden, pokial je riadne identifikovana
(oznatend spravnym variabilnym symbolom) a pripisana
v predpisane] vyske na prisiusny bankovy Ocel Dodavatela
Pripadné neidentifikované platby poukazané zo slrany
Qdberalela na bankovy Ucet Dodavalela je Dodavatel opravneny
zapoditat, pokial VZPP neustanovuju inak, na ktorikolvek svoju

5.20

5.21

522

5.23

5.24

pohladavku voci Odberalelovi. ato na Uhradu tej pohladavky
Dodavatela alebo jej ¢asti, kiorej spinenie nie je zabezpecené
alebo je najmenej zabezpeceng, inak na pohladavku Dodavatela
najskor splatnd, a ak by takyto postup nebol mozny, je Dodavatel
opravneny podla vlastného uvazenia urcit pohladavku alebo jej
¢ast, ktora bude poskytnutym pefaznym plnenim Odberalefa
elektriny splnend Nezapocitané neidentifikovane platby vrati
Dodavatel Odberatelovi, prip. inému odosielatefovi platby, na
jeho udet, ato najneskorsie do uplynutia postedného dia
kalendarneho mesiaca, v klorom uplynd 1ri mesiace od
kalendarneho mesiaca, v ktorom Dodavatel neidentifikovanu
platbu obdrzal, alebo v kiorom nezapogitany preplatok vznikol
Dodavatel pocas trvania tefto lehoty na vratenie nezapocitanych
neidentifikovanych platieb Odberalelovi nie je v omeskani Za
def vratenia preplatku sa povaZuje dedl pripisania
zodpovedajlice] pefiaZnej sumy na bankovy (cet Odberalela.
Prijatie plalieb nespravne oznacenych, duplicitnych, vy&sich ako
pozadovanych v rozsahu preplalku, inych  mylnych
a neidentifikovanych, Zmluvné strany nepovaZuju za prijatie
platby pred dodanim tovaru podia § 19 ods. 4 Zakona o DPH.
Ak pefiazné plnenie poskytnuté Odberalelom nestaci na Ghradu
vSetkych  zévazkov Odberalela voéi Dodavatefovi za
poskytované plnenia podla Zmluvy alebo na jej zaklade, je
splneny ten zavazok Odberatela alebo jeho &ast, ktory uréi
Odberatel pri plneni, pokial VZPP neustanovuju inak Ak
Odberatel neurci, ktory zavézok Dodavatelovi pini, pefazné
plnenie sa pouZije na Ghradu {oho zavazku Odberalela. alebo
jeho Casti, ktorého spinenie nie je zabezpecené alebo je najmenej
zabezpecené, inak zavazku Odberatela najskor splatného, pokial
VZPP neustanovujl inak Ak aplikaciou vy$sie uvedeného nie je
mozné urit, klory zavazok alebo jeho ¢asl Odberatel plni, je
Dodavatel opravneny podra vlastného uvazenia uréit zavazok
Odberatela alebo jeho ¢ast, ktory bude poskytnutym penaznym
pinenim Odberatela spineny, pokial VZPP neustanovujii inak Pri
pineni penazného zavazku sa zapocita platenie Odberalela vzdy
najprv na prislusenstvo a aZ potom na istinu, ak Dodavatel neurci
inak a ak VZPP neustanovuju inak
Ak Odberatel neuhradi Dodavatelovi platbu uréend vo Fakiure
alebo vo Vyuclovacej fakture do diia splatnosti, Dodavatel je
opravneny Odberalela na lento stav upozornit a uréit mu
dodatoénit lehotu na plnenie, klora v§ak nesmie byl kratsia ako 5
(p4t) kalendarnych dni od doruéenia upozornenia o neuhradeni
zavazky; uréenim dodato¢nej lehoty na plnenie nie su dotknuté
naroky Dodavalela z tilulu omeskania Odberalela plynice z VOP
alebo z VZPP. V pisomnom upozorneni pouci Dodavalel
Odberatela omoznosti prerusenia dodavky elekiriny, ak si
Odberatel nesplni zavazok ani viakejlo dodatocnej lehote
V pripade nezaplatenia ani v takejto dodatotnej lehote, ¢o ilen
casti zavazky, je Dodavatel opravneny na naklady Odberatela,
prostrednictvom prislusného PDS obmedzit alebo prerusit
distribuciu elekiriny do OM Odberatela a do zaplatenia celej
diZznej sumy. Zaroveii je Dodavatel oprévneny od Zmluvy
odstipit

Dodavatel je opravneny poZadovat a Odberatel je povinny

uhradit  poplatok  za vystavenie  pisomnej  upomienky

(upozornenia) z ddvodu vzniku omeskania Odberalela so

zaplatenim platieb za pinenia poskylované podfa Zmiuvy, klorého

aktualna sadzba vyplyva z prislu§ného plalného Cennika sluzieb

Pre (gely dane z pridanej hodnoty povaZuji Zmluvné strany

vyssie uvedeny poplatok za protihodnotu za poskytnutd sluzbu,

pricom Odberalel je povinny uhradif tento poplatok na zaklade

Faktary Dodavatela

Odberalel sa zavizuje informovat’ Dodavatela bez zbytotného

odkladu o akychkelvek zmenach alebo o novych skutoénostiach

na jeho strane, ktoré mozu mat vplyv na jeho povinnost zaplatit
spolrebn(l dafi z elekiriny podla Zakona o spotrebnej dani

V pripade Ze kiorakolvek Zmluvna strana zaplati sumu

akejkolvek Faklury vystavenej podia YOP a Zmluvy v nespravnej

mene, uplalnia sa nasledovné pravidia:

() v pripade Ze prijala suma v nespravnej mene zamenena
podra denného vymenného kurzu ECB pokryva narok druhej
Zmluvnej strany vyjadreny v pdvodnej mene, platba sa musi
povaZoval za vyrovnanu;

(i) v pripade Ze prijatd suma v nespravnej mene zamenena
podla denného vymenného kurzu ECB nepokryva narok
druhej Zmluvnej strany vyjadreny v povodnej mene, druha

Zmluva o zdruZzenej dodavke eeklriny ¢. 20257612 (Verzia: 3,1.1)

13




vl

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7
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s 0

Encare

Zmluvna strana ma pravo obdriat zvysny rozdiel pred
dalumom splatnosti dohodnutym vo fakture klora sa
zaplatila v nesprévnej mene

SANKCIE

V pripade Ze je Odberalel v omeskani s akoukolvek splatnou
Ciastkou podla Zmluvy alebo VOP, Cdberatel je povinny zaplatit
Dodavalelovi irok z omeskania vo vyske vypocitane) s pouZitim
zéKladne] urokovej sadzby ECB platnej v prvy den omeskania
zvysene| o 9 percentudinych bodov; takto uréena sadzba Urokov
z omeskania plali pocas celej doby omeskania Ak je Odberatel
v omeskani, Dodavatel' bude opravneny zapocital na platbu
Qdberalela najskér dliznt sumu istiny a aZ nasledne Grok
z omeskania a administrativne poplaiky bez ohladu na poradie
ur¢ené Odberatelom
Omeskanim Odberatela vznika Dodavatelovi aj pravo na
pausalnu nahradu nakladov spojenych s uplalnenim pohladavky
bez polreby osabilného upozomenia alo vo vyske slanovenej
prislusnym nariadenim vlady Slovenskej republiky.
Pokial omeskanie Odberatela so splnenim jeho plalobnych
povinnosti v zmysle Zmluvy alebo VOP irva dihsie ako 5 (pat)
kalendarnych dni, Odberale! je povinny zaplatii Dodavatelovi
zmluvni pokutu vo viske 0,04% z diznej sumy za kazdy den
omeskania nasledujiceho po piatom dni omeskania aZ do
zaplatenia; narok Dodavalela na Grok z omeskana, resp iné
néroky ¢i sivisiace naklady z dovodu omeskania Odberatela
{ymto nie je dotknuty
V pripade definovanom vodseku 521 VOP je Dodavalel
opravneny:
(i) prerusit dodavky elektriny Odberatelovi
Odberatela, a/alebo
(i) odslipit od Zmluvy
Cbnovenie dodavok elekiriny, ktoré sa prerusili v sulade
s odsekom 6 4 VOP je podmienené zaplatenim vsetkych diznych
sum Odberatela Dodavatelovi (ckrem inych vralane Kaucie
pozadovanej Dodavalelom podla odseku 5 13 tychto VOP, Groku
z omeskania, pausalne] nahrady nakladov. zmluvnych pokit &i
prip. spravnych poplatkov) a nahradou vsetkych pripadnych skod
a stvisiacich nakladov (napr. nakladov na pravne sluzby a pod.)
Dodavatela.
Pokial vtychto YOP nie je konkrétna zmluvna povinnosi
Odberalela sankcionovana osobinou sadzbou zmluvnej pokuly,
v pripade porusenia akejkolvej zmluvnej povinnosli ¢ zavazku
QOdberalela dohodnutého v Zmluve, VOP alebo vyplyvajiceho
z VZPP, ma Dodavalel pravo na zaplatenie zmluvnej pokuly vo
vyske 150- EUR za kazdy pripad porusenia povinnosti.
Zaplalenim zmluvnej pokuly nie je dotknuté pravo Dodavatela na
nahradu skody v pinom rozsahu.
Za porusenie povinnosti uvedenej v ods. 4.16 (xi) alebo niektorej
Zpovinnosti uvedenych v ods. 4.16 (xii) VOP je Dodavalel
opravneny faklurovat' Odberatelovi zmluvni pokutu:
6.7.1 ak bola Zmluva uzavreta na dobu uréitu, vo vyske:
(i) 85% (osemdesiatpal percent) z Ceny elekiriny
vypocitanej]  ako sucin - Ceny  eleklriny
a nespolrebovaného RZM (v pripade Ceny FIX),
uplatiovane] na danom OM v zmysle ustanoveni
Zmluvy ku diu vykonania zmeny dodavatela
eleklriny na iného dodavatefa elekriny,
(i sucinu sumy 50,- EUR a nespotrebovaného RZM pre
prislusne OM (v pripade Ceny K-SPOT),
s0¢tu zmivvnej pokuly uvedenej v pism_ (i) a v pism
(i) tohto odseku (v pripade Ceny KOMBI, ktorej
slcastou je Cena FiX a Cena K-SPOT),
a to za kazde OM zvlast a Odberatel sa zavazuje takto
vyfakturovani zmiuvni pokuty Dudavalelov uhradit
6.7.2 akbola Zmiuva uzavreta na dobu neuréiti, vo vydke 112
RZM a éiaslky definovanej v odseku 6.7.1, v zavislosti od
dohodnutej Ceny elektnny.
Vripade poruéenia  nisktore] 2 povinnostl  Cdbsratela
:J"'Edﬁﬂ‘}'ch v odseku 3.12 alalebo v | pade porugenia povinnost
“Wberalafa yvedenyeh v odseku 4,16 {x), je Odoeratel povinny
A odavatelow zmivent pokuty
S1 ak bols Zmluva uzavretd na doby uréitd, 1o vike
() 85% (osemdesiatpat percent) z Ceny elektriny
vypocitane]  ako  sUCin Ceny  elekiriny

na naklady

(i

6.9

6.10

6.11

6.12

Vil
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7.2

7.3

7.4

a nespotrebovaného RZM (v pripade Ceny FIX),
uplatnovanej na danom OM vzmysle uslanoveni
Zmluvy,
(i) stcinu sumy 50- EUR a nespotrebovaného RZM
(v pripade Ceny K-SPOT),
(iii) suctu zmluvnej pokuty uvedenej v pism. (i) a v pism
(il) fohlo odesku (v pripade Ceny KOMBI, kiorej
sucastou Je Cena FIX a Cena K-SPOT),
a lo za kazdé OM zvlast a Odberalel sa zavazuje taklo
vyfakiurovanu zmiuvnu pokutu Dodavatelovi uhradit,
6:8.2 ak bola Zmluva uzavreta na dobu neuréitu, vo vyske 1/12
RZM a ¢iastky definovanej v odseku 6.8.1, v zavislosti od
dohodnutej Ceny elektriny.
V pripade porudenia povinnosti Odberatela uvedene v odseku
4.2 VOP, vdosledku coho bude Odchylka Odberatela
vmnozstve, Ktore nebolo mozné ani pri vynatozeni odbornej
starostlivosti (vychadzajuc  najma, nie véak vylucne
z predchadzajicich  obdobi) predpokiadal v krivke odberu
predikovanej Dodavatelom na zaklade Zmluvy (bez ohladu na
lo, i siiCasiou Zmiuvy je Odberovy diagram), resp. v pripade ak
Odberatel nedodrzi Pripravu prevadzky s nasledkom uvedenym
vyssie. je Odberatel povinny zapiatit Dodavalelovi zmluvnu
pokutu urcenej vo vySke mnozstva elektriny v Qdchylke
QOdberalela a 1,7 nasobku ceny Base load hodinovej hodnoty
(ceny) pre oblast dodavky OKTE ,Organizator kratkodobého
Irhu s elekirinou” za o hodinu, v ktorej doslo k Odchylke,
zverejnena na webovom sidle
httns-Hweaw. akie skiskikrathodoby-tiyzvereinenie-ud aiow-
dlicelkovewysledky=dl v sfipci ,Cena (EMWh)". Povinnos!
Odberatela zaplalit Cenu elektriny v zmysle Zmluvy lymto nie je
dotknuta. Tymto zaroven nie je dolknulé opravnenie Dodavatela
odslupit od  Zmluvy vpripade opakovaného porusenia
povinnosli Odberatela uvedenej v odseku 4.2 VOP, resp.
v pripade opakovaného porusenia Pripravy prevadzky
Ustanovenia Zmluvy a tychio VOP tykajice sa zmluvnych pokut
nevylucuju opravnenie Dodavatela poZadovat nahradu véetkej
skody, ktorda mu bola sposcbena v désledku porusenia
povinnosli Odberatela zabezpecenej zmluvnou pokutou, ako ani
pravo’ Dodavalela odstupit od Zmluvy, ak mu takélo pravo
vyplyva z osobitného zakona, alebo zo Zmluvy (alebo VOP)
Pre vylucenie pochybnosli plali, Zze za podstalné porusenie
Zmluvy (porusenie Zmluvy podstatnym spésobom) sa okrem
pripadov vyslovne uvedenych vo VOP povazuje aj akékolvek iné
porusenie  alebo  nededranie  povinnosti  Odberatela
vyplyvajlicich z VZPP afalebo Zmluvy (vratane VOP), klore
zaklada Dodavalelovi pravo odstupit od Zmluvy. alebo kloré sa
opakuje alebo trva aj po uplynuti lehoty uvedenej v pisomnom
upozorneni Dodavatela
Odberatel uhradi Dodavateflovi zmluvni pokutu vo vyske Ceny
elektriny platnej v prislusnom roku, ato vrozsahu mnozstva
elekiriny vyplyvajiceho z RZM, koré Odberalel nedodrzal
(neodobral zodpovedajice mnoZstvo elektriny) v dosledku
prerusenia alebo obmedzenia distribcie eleklriny z dévodoy
podslaineho porusenia povinnosli Odberatela v zmysle VOP,
0., g v zmysle odseku 6.11 VOP,

MERANIE ELEKTRINY

Meranie mnozstva odobrale] elekiriny uskutociiuje PDS urcenym
meradlom na OM. Za dodané mnoZsivo elekiriny sa bude
povazoval mnozstvo elektriny. ktoré PDS nameria (alebo inak
urci) v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi a prevadzkovymi
predpismi PDS.

Montaz. demontéaZ alebo vymenu urceného meradia zabezpecuje
PDS po splneni stanovenych lechnickych podmienok na meranie
eleklriny. Druh, pocet, velkost a umiestnenie uréeného meradla
a ovladacich zariadeni uréuje PDS

Odberatel je povinny umoznit priglusnému PDS alebo oscbe
poverenej na montdZz uréeného meradla, nevyhnutny pristup
k urCenému meradlu s cielom prevadzkovej konltroly, driby
odpoclu alebo demontaze a zaroven je povinny umoznil PDS
kontrolu Odberného eleklrického zariadenia OM Odberatela

V pripade poruchy uréeného meradla alebo z iného dovodu, ktory
sposobuje nemoznost odpoélu mnoZstva elektriny meraného
urcenym meradlom, sa uréi spolreba pomocou nahradného
ur¢eného meradia alebo dohodou medzi PDS a uzivatelom
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distribucnej stistavy Ak k dohode neddjde. uréi sa odber elekiriny
podia prevadzkovych predpisov PDS.

7.5 PDS je povinny pisomne informovat Odberatela o termine
planovanej vymeny uréeného meradla najmenej 30 dni vopred; to
neplati, ak Odberalel sthlasi s neskorSim oznamenim terminu
planovanej vymeny uréeného meradla. PDS je povinny pri
vymene uréeného meradla informoval Odberatela o slave
odobratého mnoZsiva eleklriny, a zaroven je povinny oznamil
slav uréeného meradla pred vymenou a stav noveho uréeného
meradia po vymene Ak sa Odberatel nezicastni vymeny
urCeného meradla, je PDS povinny pisomne informovat
Odberatela o vymene, stave urceného meradia pred vymenou
ao stave nového uréeného meradla po vymene a uskladnit
demontované urcené meradlo minimatne 60 dni z dévodu
umoZnenia koniroly stavu uréeného meradia Odberalelom

7.6 Dovody vymeny uréeneho meradia mozu byt najma:

() vymena urCeného meradla pred skonienim platnosti
overenia,
(i) vymena uréeného meradia pri poZiadavke na preskiganie
urceného meradla,
(iii) vymena uréeného meradla v pripade poruchy na uréenom
meradle,

vymena urceného meradla zddvodu zmeny zmluvnych

podmienok.

7.7 Podrobnosti siivisiace s vymenou uréeného meradia sa spravuji
a su blizsie upravené  prevadzkovym poriadkom PDS
a Technickymi podmienkami's.

7.8 Odberatel je povinny udrziaval pripojené Odberng elekirické
zariadenie v stave sposobilom na uzivamie. PDS je opravneny
konlroloval, ¢i sa pri pripojeni a prevadzke Odberngho
elekirického zariadenia dodrzuji podmienky prislusnej zmiuvy
0 pripojeni

7.9  Potiatoiny stav meradla na zaciatku dodavky elekiriny podra
Zmluvy stanovi PDS

7.10  Odberatel je povinny:

() umoznit’ PDS na poZiadanie okamzity pristup k meradiu
(meradlam), dalsim meracim zariadeniam, predovéelkym na
Ucely konlroly meradla, (drZby a plnenia povinnosti
a podmienok stanovenych Zmluvou a zmluvou o pripojeni

(i) pouzival svoje Odberné elekirické zariadenie takym
sposobom, aby sa zabranilo poskodeniu uréeného meradia

711 Odberatelovi sa zakazuje upravoval alebo akymkolvek
sposobom zasahovat do uréeného meradla alebo ineho
zariadenia, kioré je akymkofvek spdsobom polrebné na
pripojenie a riadne fungovanie uréeného meradia. Odberatel sa
zavézuje zaislit, aby akeékolvek Upravy uréeného meradia mohol
vykonavat iba PDS

712V pripade ze Odberatel ma pochybnosli o spravnosli (dajov
z urceného meradla alebo Odberatel zisli chybu na uréenom
meradle, Odberatel doruci Dodavatefovi a PDS pisomn Ziadost
opreskiSanie urceného meradla, Podanie tejto Ziadosti
nezbavuje Odberalela jeho povinnosti zaplatit' splatné sumy
podla Zmluvy Dodavatel poZiada PDS o preskiganie uréeného
meradla do 5 (piatich) Pracovnych dni od prijatia pisomnej
Ziadosti Odberatela, PDS uréi mnoZstva dodavanej elekiriny
pocas preskis$ania urceného meradla pomocou nahradného
meradla alebo pomocou inej spoloéne dehodnulej metody

7.13 V pripade ze chyba merania zistena pri preskiuSani, kioré si
vyZiada Odberatel, nie je vacsia nez chyba povolena podia VZZP
(aktualne podia zakona ¢ 157/2018 Z z o metrolagii v zneni
neskorsich pravnych predpisov (,Zakon o metrologii‘)). naklady,
ktore PDS vzniknl pri preskusani a vymene uréeného meradla
znasa Odberatel

7.14 ¥V pripade Ze chyba merania zislena pri preskigani je vaésia nez
chyba povolena podia Zakona o metrologii PDS uréi mnozstva
dodane] elekiriny odmerané chybnym urenym meradiom
vsulade so Zavaznymi predpismi a naklady spdsobené
preski$anim a vymenou uréeného meradia znaga PDS

7.15  Odberalel s meranim typu A alebo B, ma v zmysle Legislalivy
v oblasti energetiky zabezpeCeny pristup k udajom o svojej
spotrebe elektriny, ato prostredniclvom webového rozhrania
prislusného PDS, na ktorého vymedzenom Ulzemi sa OM

(iv

=

16 § 19 Zakona o energetike,

7.16

VIl

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

nachadza, alebo proslrednictvom  zakaznickeho portalu
Dodavalela (ak je zriadeny).

Sposob ozndmenia terminu vymeny uréeného meradla, dovody
vymeny uréeného meradla, ako aj nahradny spésob uréenia
mnoZstva dodanej eleklriny v pripade poruchy uréeného meradia
aleba mimo uréeného ferminu odpociu sa riadia prislusnymi
ustanoveniami  VOP,  Prevadzkovym  poriadkom  PDS
a prislusnymi ustanoveniami Zavaznych predpisov

OBMEDZENIE / PRERUSENIE DISTRIBUCIE / DODAVKY
ELEKTRINY

Odberatel potvrdzuje a akcepluje, Ze Zdruzena dodavka elektriny

do OM sa maze obmedzit alebo prerusit v nevyhnutnom rozsahu

a na nevyhnutny ¢as bez toho, aby Odberatelovi vzniklo

akekolvek pravo na akukolvek nahradu &i sankciu (okrem

pripadu, ked je Skoda sposobena addvodnenou chybou PDS
alebo Dodavatela) v nizsie uvedenych situaciach/pripadoch:

() zo strany PDS v silade s Legislativou v ablasti energetiky
alebo Zavaznymi predpismi alebo VZPP;

(i) zo strany Dodavatela v pripade porugenia platobnych
povinnosli Odberatela na zaklade tychlo VOP alebo Zmluvy
alebo v pripade podstatného porugenia Zmluvy;

(iii) neopravneny odber eleklriny

PDS ma pravo obmedzil' alebo prerusil distribiciu elektriny

v nevyhnuinom rozsahu a na nevyhnutny cas v pripade

vykonavania planovanych rekonstrukcii, modernizécii. oprav,

udrzby, konlroly ¢i revizii energelickych zariadeni, pri stavoch
nidze alebo pri ¢innostiach zamedzujicich ich vzniku, pri
bezprostrednom ohrozeni Zivola a zdravia oséb alebo majetku,
atebo pri likvidacii tychto pricin. pri poruchach na zariadeni
sUslavy a pocas ich odstrafiovania, v pripade zasahu vy$sejmoci,
pri neopravnenom odbere elekiriny, pri dodavke elekiriny
zariadeniami, ktoré ohrozuju Zivo!, zdravie alebo majelok oséb,
ak Odberatel pouZiva pri odbere elekiriny zariadenie, ktoré
ovplyviiuje kvalilu energie v neprospech oslalnych adberatelov
anevykonal v case stanovenom zo strany PDS opatrenia na
obmedzenie tohto vplyvu, ak Odberatel svojm odberom
prekracuje hranice pripustného negativneho spatného posobenia
odberného zariadenia na distribucnu stistavu stanovenéeho VZZP,
ak PDS nie je umozneny prislup k uréenému meradiu ani pri
nasledujicom odpocte a to aj napriek predchadzajicej pisomnej
vyzve PDS Odberatelovi na umaznenie takéholo pristupu, pricom

v takomlo pripade nema Odberatel, s prihliadnutim na odsek 8 3

nizsie, pravo vymahat nahradu $kody, klora mu vznikla z dévodu

lakéhoto obmedzenia alebo prerusenia, okrem pripadov Skody
vzniknutej z dovodu chyby zo strany PDS alebo neinformovania

Qdberalela zo strany Dodavatela v stlade s odsekom 8 3 nizie

Dodavatel bude pisomne informoval’ Odberalela o kaidom

zamere PDS prerusit alebo obmedzit' distriblciu elekiriny, okrem

prerusenia alebo obmedzenia z dovodu planovanej vymeny
uréeného meradla, ato bez zbylogného odkladu po tom, ako sa

Dodévalel o{akomto preruseni alebo obmedzeni dozvie na

zaklade oficialneho oznamenia zo slrany PDS

Ak Odberatel odobera elekirinu napriek obmedzeniu alebo

preruseniu dodavky eleklriny alebo distriblicie elektriny, takylo

odber sa bude povaZovat za neopravneny odber eleklriny podra
odseku 9.1 VOP.

V sllade s Legislativou v oblasti energeliky a Zavaznymi

predpismi je Odberalel povinny dodrziavat obmedzujice

opatrenia vyhlasené v stave nudze v elekiroenergetike

V pripadoch stanovenych Legislativou v ablasti energetiky mozu

byt Odberatelovi urcené konkréine obmedzujiice opatrenia

(obmedzenie spotreby elekiriny, prerusenie distriblcie elekiriny,

zmena hodnoty vykonu dodavaného vyrobcom elektriny do

sustavy, pouzitie volnych vyrobnych kapacit, operativne vypnutie

Casli zariadenia v rozsahu nevyhnutnom na vyrovnanie vykonovej

bilancie dotknutej Casli sustavy, opatrenia na obnovu prenosu

a dislribicie elektriny). Ak Odberatel porusi vyssie uvedené

obmedzujlice opatrenia, Dodavatel je oprdvneny vymahat

nahradu skody sposobenej lymto porusenim

Ak sa dodavka eleklriny a/alebo dislribucia elekiriny obmedzi

alebo prerusi z dévodu porusenia povinnosti Odberatela podia
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Zmluvy, Legislalivy v oblasii energetiky alebo Zavaznych
predpisov alebo VZPP, naklady v suvislosti s lymto obmedzenim
alebo prerusenim dodavky elekiriny a/alebo disiribucie elekiriny
a pripadnym naslednym obnovenim dodavky elektriny a/alebo
distriblcie elektriny znaSa Odberatel vo vySke slanoveng)
v cenniku PDS alebo v inom vyaétovani PDS, pricom cennik
prislusneho PDS je uverejneny na webovom sidle prislusného
PDS, na ktorého vymedzenom (zemi sa OM nachadza. Ak sa
zmenia poplatky za obmedzenie, prerusenie alebo obnovenie
dodavky elekiriny, Kloré stanovuje PDS, Dodavatel bude
opravneny primeranie upravit sumu podla predchadzajucej vety
Po odslraneni pri¢iny obmedzenia alebo prerusenia dodavky
eleklrinu Dodavalel zabezpedi jej obnovenie bez zbytocného
odkladu, najneskor vsak v lehote stanovenej Zavaznymi
predpismi,

NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

Pripady neopravneného odberu eleklriny stanovuju prislusné

ustanovenia Zakona o energetike Odberalel berie na vedomie

Ze neopravneny odber elekiriny zo strany Odberatela moze mat

dosledky stanovené v tychlo VOP, v Zavaznych predpisoch

a v Legislative v oblasti energeliky.

Ak sa Odberatel dopusti neopravnenéha odberu elekiriny, ako je

takyto odber definovany/vymedzeny v Zakone o energetike

a/alebo v Zavaznych predpisoch a/alebo v fychto VOP, povazuje
sa to za zavazné porusenie Zmluvy zo strany Odberalela, pricom

Dodavatel bude v takom pripade opravneny:

() obmedzil alebo prerusit dodavku elekiriny do OM
Odberatela, ato na naklady Odberatela, v nevyhnutnej
miere a na nevyhnuind dobu ktora pokryva obdobie, potas
klorého prelrvavaju dévody neopravneného odberu a dobu
potrebnt na obnovenie dadavok eleklriny, a/alebo

(i) odstupit od Zmluvy

Odberatel je povinny nahradit $kodu (vratane usleho zisku), ktora

vznikla  Dodavatelovi neopravnenym odberom zo strany

Odberatela. Takliez je Odberatel povinny nahradit skodu osobe,

ktorej Skoda neopravnenym odberom vznikla Ak skuloéne

vzniknutl Skodu nemoZno vycislit na zaklade objektivnych

a spolahlivych podkladov, pouZije sa spésob vypottu Skody

sposobenej neopravnenym odberom elekiriny, ktory ustanovuji

VZPP'7,

REKLAMACIE, REKLAMACNY PORIADOK

Reklamaciou sa rozumie podnet Odberatela adresovany
Dodavatelovi, pricom tymto podnetom sa Odberatel domaha
zodpovednosli za napravu vad poskytovanych sluZieb zo slrany
Dodavatela, pricom lakyto stav irva v ¢ase uplatnenia reklamacie,
Uéelom reklamacie je dosiahnut, aby zistené vady alebo chyby
boli odstranené, Na ucely riesenia reklamaci sa lento ¢lanok
VOP povazuje za reklamacny poriadok

Pedmienky a suasob unlatnenia reklamacie. Odberatel ma narok
reklamovat: kvaltu poskytovanych sluzieb, poruchy uréeného
meradla, odpoget urceného meradla, spravnosl fakturacie
sluzieb, prerusenie alebo obmedzenie siuzieb, iné zistené vady
suvisiace s poskylovanim sluzby Dodavatela na zaklade platnej
Zmluvy.

Odberatel mbze rektamaciu uplatnil pisomne u Dodavalefa, a to
jel zaslanim na jeho koredpondencni adresu: Soltésove]
7325/14, 811 08 Bratislava - mestska casl Staré Mesto, alebo jgj
zaslanim na vyhradenu emailovl adresu;
[eklamacie@encare:sk,  alebo  prostrednictvom  svojho
obchodného manaZéra, ktorého ma uvedeného v uzatvorenej
Zmluve a to, pisomne - osobnym doruéenim obchodnému
manazérovi, postou alebo zaslanim prostrednictvom emailu (aj
v képii na emailovl adresu: reklamacie@encare.sk).

Pisomne podanie, ktorym Odberatel uplatiuje svoje pravo na
reklamaciu musi obsahovat:
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(i) adresu a Cislo OM, EIC kod OM, klorého sa reklamacia tyka

(i) presny popis reklamovanej skutocnosti a odévodnenie
reklamacie s uvedenim dalSich podslatnych skuto@nosti
dolezitych pre posudenie reklamacie spolu s pripadnou
dokumentaciou; v pripade reklamacie spravnosti fakturacie
sluzby aj identifikaéné Udaje reklamovanej faklory vralane
variabilného symbolu, &islo uréeného meradia a zisteného
stavu na fiom; ak je predmetom reklamacie nespravne
urcenie  mnoZstva  spofrebovanej elekiriny  alebo
vyfakturovanej elektriny, prip. pri poruche meradia, uvedenie
reklamovaného obdobia a aktualneho stavu na meradie,

(iv) adresu, na klorti ma byl zastana odpoved na reklamaciu
(v pripade, ak nie je zhodna s korespondecnou adresou
zaznamenanou v systéme Dodavatela),

(v) podpis Odberatela alebo nim spinomocnenej osoby na
konanie.

Ak reklamaciu podava v mene Odberalela jeho spinomocnenec

(zastupca), k reklamécii musi byt priloZené aj pisomné

splnomocnenie  podpisané Odberatelom na zastupovanie

Odberatela vo veci reklamacie

Za dalum uplatnenia reklamacie za povazuje den prijatia

reklamacie Dodavatelom. Ak reklamacia neabsahuje naleZitosti

uvedené v ods 10.4, Dodavatel je povinny Odberatela vyzvat na
doplnenie reklamacie o potrebné Udaje s urlenim lehoty Ak

Odbperatel reklamaciu  nedoplni, bude tato reklamacia

povaZzovand za neopravneni, V pripade dodaloéného

poskytnutia informacii na vyzvu Dodavatela sa lehota pre
vyrieSenie reklamécie prediZuje o dobu, kym Odberalel poskytne
polrebné informacie

Pokial Odberalel v priebehu riesenia reklamacie Dodavatelom

oznami Dodavalelovi nové skuloCnosti, Koré sa tykaji uz

podanej reklamacie, tieto novo uplatiiované naroky, tykajice sa
reklamécie, sa budu povaZzovat za novi reklamaciu

Rekiamacia musi byt uplatnena bez zbyloéného odkladu po

zisteni nedostatkoy

Reklamaciu mozno u Dodavatela uplatnit do 30 (tridsiatich) dni

odo diia, kedy sa Odberatel dozvedel o dévode reklamacie,

najneskor vsak do 8 (Siestich) mesiacov odo dia, kedy dévod
reklamacie skutoéne nastal. Podana reklamacia nema odkladny

Gcinok na splatnost fakitury a nepozastavuje ani ing prava

a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajicich zo Zmluvy

Uplatnenie reklamacie Odberatela na spravnost vystavene

faktry nema odkladny Ucinok na jej zaplatenie, prip na

zaplatenie injch platieb

Dodavalel vedie evidenciu o uplatnenych reklamaciach, ktora

obsahuje datum uplatnenia reklamacie, predmet rekiamacie,

dalum a sposob vybavenia reklamacie, poradové &islo
reklamacie

Postip reklamatného konania a spéagb vybaw reklamécia.

Dodavatel je povinny reklamaciu prijat a Odberatelovi alebo

osobe, ktord reklamaciu podala, vydat potvrdenie o prijati

reklamacie. Ak je reklamacia uplatnena proslrednictvom
proslriedkov dialkovej komunikacie (adresovany lisl, e-mail),

Dodavatel dorui Odberatelovi potvrdenie o prijati reklamacie

bez zbytocného odkladu, najneskér véak spolu s informaciou

0 vybaveni reklamacie d

Dodavatel vybavi reklamaciu v stlade s prislugnymi pravnymi

predpismi, Lehota na vybavenie reklamacie je najviac 30 (tridsat)

dni odo diia uplatnenia reklamacie, pokial z VZPP nevyplyva
dihSia lehota, V odévodenych pripadoch, najmé ak vybavenie
reklamécie vyzaduje sucinnost PDS alebo inej tretej slrany, sa
lehota vybavenia reklaméacie primerane predizi. Uplatnenim
reklamacie sa rozumie defi dorucenia Upinej pisomnej reklamacie

Daodavalefovi

Dodavatel je povinny vydat Odberalelovi, alebo osobe kiora

reklamaciu podala, pisomny doklad ovybaveni reklamacie

najneskor do 30 dni odo dfa uplatnenia reklamacie; uslanovenie
ods 10 13 lymlo nie je dotknuté

Vpripade ak vysledok Setrenia preukaze opodstatnenosl

(i) oznacenie Odberatela (obchodného meno Odberatela, &islo podania reklamacie Odberatefa, Dodavatel je povinny
Zmluvy), bezodkladne vykonat napravu zistenych nedostatkov
' Vyhlaska Minislerstva hospodarstva Slovenskej republiky ¢ 292/2012 7 z,
ktorou sa uslanovuje sposob vypodtu skody sposobenej neopravnenym odberom
elektriny.
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V pripade neopodstatnene;j reklamacie je Dodavatel opravneny
Uctovat Odberalelovi naklady slvisiace s jej presetrenim

Vo veciach, ktoré nie sii vyslovne upravené tymlo Reklamaénym
poriadkom. VOP, resp. Zmluvou sa uplalnia na vec vziahujice
ustanovenia Zavaznych predpisov
Tento Reklamaény poriadok
nadubudnutia téinnosti VOP,

V pripade vzniku sporu medzi Zmluvnymi siranami, ktory
Zmluvné slrany nevedia vyrieSit v reklamacnom  konani
k obojstrannej spokojnosti, sa  Zmluvné strany zavizujo
uskutocnit osobné rokovanie za Ucasti opravnenych zastupcov
oboch Zmluvnych stran, ktoré moze vhodnym sposobom iniciovat
klorakolvek Zmluvna strana. Zmluvné sirany st povinné stanovit
termin osobného strelnutia dohodou najneskér da 30-tich dni od
dorucenia navrhu na mimosudne riesenie sporu druhej Zmiuvnej
strane, Obsahom navrhu na mimosudne rieenie sporu bude
popis doterajSieho priebehu riesenia zalezitosti a navrh, doho sa
inicidlor domaha  Zmiluvné strany sa zavazujl vynalozit
maximalne Usilie, aby sa predmet sporu vyriesil mimosidnou
cestou na osobnom stretnuti zastupcov Zmluvnych siran
Vystupom z osobného stretnutia je pisomny protokol, Klory
vyholovi Dodavalel klory bude obsahoval priebeh a obsah
stretnutia s dosiahnutym vysledkom rokovania

Ak sa Zmluvnym slranam nepodari vyriesit predmel sporu
postupom podla predchadzajiceho odseku, ma ktorakolvek zo
Zmluvnych stran prévo obratit sa na prislusny sid. Uslanovenim
tohlo odseku nie je dolknulé pravo Odberalela domahat sa
alternalivneho riesenia sporov prostredniclvom URSO v sulade
s prislusnymi ustanoveniami Legislativy v oblasti energetiky.

nadobuda  ucinnost v den

VYHLASENIA A ZARUKY

Kazda zo Zmluvnych slran vyhlasuje, zavazuje sa a zarucuje sa

za, Ze nasledujlce vyhlasenia a zaruky si a osland pravdivé

lpiné a nezavadzajlce a Ze si zislila vielky potrebné informécie,
aby sa uistila o ich pravdivosli, upinosti a nezavadzajlicom zneni:

(i) Zmluvna slrana je riadne zriadenou spoloénostou (entilou,
resp. organizaciou) podla zakonov platnych v mieste jgj
vzniku ama sposobilost, pravomoc,  opravnenie
a kompetenciu uzatvorit a plnit Zmluvu,

(i) uzatvorenie a pinenie Zmluvy neporusi Ziadne ustanovenie
VZPP, alebo predpis. nariadenie, rozsudok, vyhiasku alebo
iné rozhodnutie, kioré je viom case G&inné akioré sa
vztahuje na Zmluvnd stranu alebo jej korporalne
(konstituujuce) dokumenty,

(i) Zmluvu riadne schvalila apodpisala dotknutd Zmluvna
strana a Zmluva pre Au predstavuje platnt a pravne zavaznl
povinnost, kiorej plnenie je moZné vymahat podia
podmienok stanovenych v Zmluve,
Zmluvng strana pocas trvania Zmluvy neprevezme Ziadnu
povinnost a/alebo obmedzenie, kioré by akymkolvek
sposobom zasahovalo, nebolo by zluéitelné afalebo by
predstavovalo akykolvek konflikt zaujmov s existujucimi
zavazkami lejto Zmluvnej strany vyplyvajlcimi z pinenia
niektorého alebo véetkych zavazkov danej Zmluvnej slrany
podia Zmluvy,

(v) podla najlepsieho vedomia danej Zmluvnej sirany v ase

podpisu Zmiuvy, nie je tato ucasinikom Ziadneho siidneho,

arbilrazneho alebo spravneho kanania, kloré by mohlo
negativne ovplyvnit platnost, G€innost a vymahatelnost

Zmluvy, alebo pinenie zavazkov tejto Zmiuvnej strany podla

Zmluvy,

Zmluvna strana ziskala vsetky povolenia, licencie a suhlasy

polrebné na riadne pinenie svojich povinnosti vyplyvajicich

0 Zmluvy a vynaloZi primerané usilie na to. aby boli ucinné

po celu dobu platnosti Zmluvy,

{vii) Zmluvna strana nie je v krize, nie je platobne neschopna,
prediZena ani neschopna splacat svoje dlhy a nebol vydany
ziadny prikaz, nebolo vznesené podanie Ci Ziadosl, ani
nebolo prijaté uznesenie ¢i zvolané stretnulie na cely
zaCalia konkurzného konania, a

(viii) Zmiuvna strana si nie je vedoma Ziadnych okolnosli
obmedzujicich lakd Zmluvnd stranu alebo braniacich takej
Zmluvnej strane v riadnom a véasnom plneni jej povinnosti
zo Zmluvy (s vynimkou obmedzeni a prekaZok na strane
PDS z regulatornych dovodov)

(v

=

(vi
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Odberatel vyhlasuje, zavazuje sa a zarutuje sa za lo, Ze:

() je opravnenym subjekiom vo veci OM, alebo ma opravnenie
zaslupovat opravneny subjekl vo veci OM a je opravneny
uzavriel' Zmluvu na Obdobie dodavok, resp. na Zmluvné
obdobie,

(i) ku diu uzalvorenia Zmiuvy vykonal vsetky (kony
a zabezpedil vykonanie vsetkych {ikonov lretich osob, Kloré
su potrebné pre riadne plnenie predmetu Zmiuvy a/alebo
ktoré; v pripade Ze OM nie je novo pripajanym odbernym
mieslom, stvisia s dodavkami elektriny do OM realizovanymi
predchadzajucim(-cimi) dodavatelom(-mi) elekiriny, vratane
anajma véasného dorugenia vypovede zmluvy o dodavke
elekiriny, vyrovnania pripadnych zavazkov a pod,

(iii) pokial k uzalvoreniu Zmluvy na strane Odberatela je
v zmysle korporatnej (alebo inej) dokumentacie a/alebo
internych predpisov Odberatela polrebny sihlas, resp.
schvalenie zo slrany urcilého organu Odberatela, takyto
suhlas, resp schvalenie bol riadne dany, resp. udeleny

KaZda Zmiuvna strana Je povinna informovat druhi Zmluvni
stranu ak sa jej akekolvek vyhlasenie podfa odseku 11.1 slane
nepravdive, nepresné, nelipiné alebo zavadzajuce. Odberalel sa
zavazuje okamZite upovedomil Dodavalela o tom, Ze niektoré
vyhlasenie Odberatela podia odseku 11 2 by sa mohio stal alebo
sa slalo nepravdivym, nepresnym, nelplhym  alebo
zavadzajlcim

Kazda Zmluvna slrana si je vedoma toho, Ze druha Zmiuvna

strana uzatverila Zmliuvu vo viere as doverou v spravnost,

aktualnost, dplnost a pravdivost vyhlaseni a zaruk podia lohlo

Clanku VOP a bez poskytnulia tychio vyhlaseni a zaruk, resp

vpripade nepravdivého, nepresného, nelpheho alebo

zavadzajliceho obsahu alebo charakteru tychto vyhlaseni alebo
zaruk by Zmluvu nebola uzatvorila

KaZzda Zmluvna strana je povinna bez zbytoéného odkladu,

najneskor do 2 (dvoch) Pracovnych dni informoval druhi

Zmluvnit stranu, ak sa dozvie o tom, Ze niektoré z uvedenych

vyhlaseni alebo zaruk sfratilo platnost, aktudlnost. pravdivy

a uplny charakler, a vykanat' a prijat vselky dostupné opatrenia

na zamedzenie vzniku $kody, resp, na obmedzenie rozsahu

Skody, vratane upozornenia aj druhej Zmiuvnej slrany na prijatie

vhodnych opatreni za tymto Gcelom

ZODPOVEDNOST

Zmluvné slrany sa budi navzajom informovat o akychkolvek
okolnostiach, o klorych sa dozvedia, a ktoré by mohli viest
k vzniku skody a vynaloZia maximalne Usilie na odvralenie takejto
Skody. Odberatel sa zavazuje, Ze zabezpeci, aby nasledkom jeho
konania (alebo nekonania) nevznikli Dodavalelovi Ziadne §kody
podia Zavaznych predpisov alebo podla Legislativy v oblasti
energetiky.

Kazda Zmluvna strana ponesie voi druhej Zmluvnej strane
zodpovednost za skodu sposobenu poruSenim akejkolvek jej
povinnosli vyplyvajlice] zo Zmluvy, v rozsahu slanovenom
Obchadnym zakonnikom, Zmluvou a VOP

Pokial Zmluva alebo VOP nestanovuji inak, Zmluvng strana
povinnad nahradit Skodu poskytne druhej Zmluvnej strane
nahradu len za skutocni $kodu, pricom usly zisk nebude
predmetom tejto nahrady

Ak ktorakolvek Zmiuvna sirana sposobi skodu druhej Zmluvnej
slrane porusenim svojich povinnosti podia Zmiuvy, nahradi tuto
$kodu tejto druhej Zmluvnej strane do vysky, ktort by bolo mozné
primerane predpokladat v okamihu uzatvorenia Zmluvy
Okolnosti  vyluéujiice zodpovednost, kioré su  definované
v Obchodnom zakonniku (kazda predstavuje ,Udalost vyssej
moci‘) majuce za nasledok porusenie povinnosti zo Zmluvy,
zbavuji  Zmluvnd stranu dotknutt pripadom vy$Sej moci
povinnosli nahradit $kodu tym sposobenu druhej Zmluvnej strane
v éase, ked okolonosti vyluCujice zodpovednost prelrvavaji,
alebo ked pretrvavaju ich dosledky. Udalosti vy$sej moci mdzu
vzniknui aZ po podpise Zmluvy a okrem iného zahfiaju Zivelné
pohromy, zaplavy, zemetrasenia, zosuvy pody, vojny, poZiare,
vybuchy, nehody, poruchy, teroristické dloky, Strajky, pandémie,
opatrenia legislativneho alebo zahrani¢nopolitického charakteru
(napr. uvalenie embarga), kybernetické Utoky, krilicka siluacia,
slav nlidze v elektoenergetike, havarie spasobené tretou osobou
na zariadeniach prenosovej alebo disiribucne) sdstavy,
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zabezpecenia dodavok elektriny pre Odberatela za pdvodne
dohodnutu Cenu elekiriny bude rozdiel medzi dohodnutou Cenou
eleklriny a nakupnou cenou elekiriny na slrane Dodavatela
zaporny (dalej len .Podstatna zmena okolnosti*)

Ak dojde k Podstatnej zmene okolnosli, je Dodavalel za téelom
obnovenia rovnovahy prav a povinnosti v Zmluve opravneny
zaslat Odberatelovi navrh na zmenu obchodnych a cenovyjch
podmienok v rozsahu dohodnulom podla Zmluvy, alebo ak
Zmluva takyto rozsah neupravuje, vrozsahu, v akom sa ho
Podstatnad zmena okolnosti nepriaznivo dotkla, a 1o spolu
s preukazanim, Ze doslo k Podstainej zmene okolnosti (dalej len
.Navrh na zmenu podmienok")

V pripade, ak sa na zmene podmienok podia predchadzajuceho
odseku Zmluvné strany pisomne nedohodnl v lehote 15
(patnast) dni odo dfia dorucenia Navrhu na zmenu podmienok
Odberatelovi, ma kiorakolvek zo Zmluvnych stran pravo v lehote
10 (desat) dni predtasne ukonéit Zmluvu pisomnou vypovedou,
ato s Ucinkami k poslednému dfiu kalendareho mesiaca, ktory
nasleduje po mesiaci dorucenia vypovede. Predéasné ukondenie
Zmluvy sposobom podia predchadzajuce) vety nezaklada Ziadnej
zo Zmluvnych stran voti druhej Zmluvnej slrane narok na
nahradu Skody ani na zmluvnii pokutu.

Ak Ziadna zo Zmluvnych stran pravo vypovedat’ Zmluvu podla
odesku 134 nevyuZile, dochidza k zmene obchodnych
a cenovych podmienok Zmluvy zodpovedajucej obsahu Navrhu
na zmenu podmienok. a to spatne ku driu dorucenia Navrhu na
zmenu podmienok, alebo k neskorsiemu dhu, ak sa tak uvadza
v Navrhu na zmenu podmienok

DODAVATEL POSLEDNEJ INSTANCIE

Dodavka poslednej instancie sa zacina diiom nasledujicim po

dni, v klorom Dodavalel stratil spsobilosl dadavat elektrinu

a Dodavatelovi poslednej inslancie bola talo skutoénost

oznamena

Dodavka poslednej instancie trva najviac 3 (iri) mesiace, pokial

ZVZPP nevyplyva inak Odberatel uhradi Dodavatelovi

posledagj instancie cenu za dodavku elektriny padla cenayilio

rozhodnutia vydaného URSO pre Dodavatela posledne|

instancie. Dodavka poslednej indtancie sa méZe ukongit skor

v pripade, Ze Odberatel uzatvori zmluvu s novym dodavatelom

elekiriny, klorym méZe byt aj Dodavatel poslednej inétancie

Ak Dodavatel siratil sposobilost dodavat elekirinu odberatefom

elekiriny, Zmluva zanika dnom, ked Dodavatel stratil sposobilost

dodavat elekirinu

PDS najneskar 15 dni pred uplynutim vypovednej leholy Zmiuvy

oprislupe do distribucnej sustavy a distribicii elekiriny alebo

bezproslredne po tom, ako sa dozvie, Ze Dodavatel stratil

sposobilost dodavat elekirinu oznami Odberalelovi:

() def, od ktorého sa zatina dodavka elekiringy Dodavatelom
poslednej instancie,

(i) dovod zatatia dodavky elekiriny Dodavatelom poslednej
indtancie,

(iii) zénik Zmluvy, ak povodny dodavatel elekiriny stratif
sposobilost dodavky elektriny,

(iv) dobu trvania dodavky elekiriny Dodavatelom poslednej
in$lancie,

(v) poucenie o povinnosti uhradit cenu za dodavku elekiriny
Dodavatelovi poslednej instancie

TRVANIE ZMLUVY, UKONCENIE ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu, akp je tato doba uvedena
v Zmluve, alebo na dobu neuréiti Zmluva uzavreta na dobu
virvani aspoil 12 (dvanast) mesiacov sa automaticky, aj
opakovane prediZuje vidy o dalsich 12 (dvanast) mesiacov,
pokial niektord Zmluvna strana prejavi nezaujem na dalSom
Irvani Zmiuvy, a to na zaklade pisomného oznamenia
o nezaujme pokraGovat v dalSom trvani Zmiuvy (dale] len
.Oznamenie o neuplatneni autoprolongacie’), doruéeného
druhej Zmluvnej strane najneskér 3 (iri) mesiace pred skonéenim
pdvodne dohadnutej, resp, prolongovanej doby trvania Zmluvy
Rorvazovacis podimienka Cznamenia o eyptaen
auloprolongacie.  Pokial vSak v priebehu Procesu zmeny
dodavatela vyvolaného doru¢enim Oznamenia o neuplatneni

16.2

153

autoprolongacie Dodavatelovi zo sfrany Odberatela bude

Dodavatel evidoval voéi Odberatelovi pohladavku po lehote

splatnosti viac ako 5 (pat) pracovnych dni a sicéasne v sume

presahujlcej 100,- EUR (pokial z Legislativy v oblasti energetiky
pre pripady procesov predchadzajicich fechnickej zmene
dodavatela elekiriny nevyplyva inak), a tento stav bude frvaf aj

15 (patnasl) dni pred poZadovanym terminom vykonania

technickej zmeny dodavatela elektriny, Oznamenie o neuplatneni

autoprolongacie zanika (1. j jeho Ucinky zanikn), a to v 15-ty deii
pred poZadovanym {erminom vykonania {echnickej zmeny
dodavalela elekiriny; relevaniné ustanovenia Legislativy v oblasti
energetiky upravujice prava Dodavatela vo veci odmietnutia

verifikacie v priebehu Procesu zmeny dodavatela tymto nie s

dolknute. Zmluva uzavretad na dobu kratsiu ako 12 (dvanast)

mesiacov sa automaticky, aj opakovane prediZuje vidy o dalsie
obdobie povodne dohodnuté v Zmluve. pokial nieklora Zmiuvna
strana prejavi nezaujem na dalom trvani Zmluvy, ato na zaklade

Oznamenia o neuplaineni autoprolongacie, doruéeného druhej

Zmluvnej strane najneskor 1 (jeden) mesiac pred skongenim

povodne dohodnutej, resp prolongovanej doby rvania Zmiuvy

Vyssie uvedené ustanovenia o Rozvazovace] podmienke

Oznamenia o neuplatneni autoprolongacie sa pouziju primerane

Ukencenim Zdruzenej dodavky eleklriny podla Zmiuvy nie je

dolknuta  povinnost  Odberatela riadne avcas zaplatit

Dodavatelovi vietky platby, ktoré sa stani splatnymi po ukonceni

ZdruZenej dodavky eleklriny na zaklade Zmluvy (napr. na zaklade

Vyuétovacej faktary).

Okrem pripadu ukonéenia Zmiuvy z dovodu uplynutia doby jej

trvania moZno Zmluvu ukongit:

(i} pisomnou dohodou Zmluvnych stran, alebo

(i) pisomnym odstupenim od Zmluvy opravnenou Zmluvnou
stranou v pripadoch podla Obchodného zakonnika, podia
VOP alebo podra Zmluvy,

(iiiy pisomnou vypovedou Zmluvy v pripadoch a za podmienck
podia VOP,

(iv) pisomnou vypovedou Zmluvy uzavrelej na dobu neuréito, aj
bez uvedenia ddvodu, s vypovednou lehotou 1 (jeden)
mesiac, ktora zacne plynit prvym diom mesiaca
nasledujiceho po doruceni vypovede druhej Zmluvnej
strane,

(v) sposobom  vyplyvajiicim
Legislativy v oblasti energetiky.

Zmluvu je mozZné ukonéit odstupenim Zmiuvnej strany, ktora nie

je v omeskani, v nasledujicich pripadoch (kazdy predstavuje

Pripad neplnenia zavizku’):

(i) zo strany Odberatefa, ak Dodavatel opakovane nedoda
elektrinu Odberatefovi v silade s podmienkami dohodnutymi
v Zmluve, pokial loto neplnenie zo strany Dodéavatela nebolo
zavinené Udalostou vysSej moci alebo obmedzenim &
prerusenim dodavky elektriny zo strany Dodavatela v silade
s VOP, alebo obmedzenim ¢i prerusenim  distribicie
elekiriny zo strany PDS, alebo z iného dovodu, ktory nie je
mozné pripisat Dodavaltelovi;

(i) zo strany Dodavatefa;

a)  ak je Odberatel v omeskani s plnenim akéhokolvek
finanéného/platobného  zavazku vzmysle Zmiuvy
alebo VOP,

b) v pripade
Odberatelom,

c)  vpripade akéhokolvek zavazného, resp. podslatného
porudenia Zmluvy, VOP alebo Zavaznych predpisov
Odberatefom, resp v pripadoch uvedenych v Zmluve
alebo VOP, alebo

d) v pripade Ziadosti o zmenu odberatela prediozent
majitefom OM, ak Odberatel nebol majitelom tohto
OM, alebo

e)  doéjde k zmene osoby viasinika nehnutefnosti alebo
Odberného elektrického zariadenia, do ktorého
poskyluje Dodavatel ZdruZenu dodavku elekiriny,
alebo

f) ddjde k zmene osoby uZivalela nehnutelnosti alebo
Oodberného  elektrického  zariadenia  (napriklad
najomcu alebo vypoZiciavatela), do ktorého poskytuje
Dodavatel Zdruzenu dodavku eleklriny, , alebo

g)  dodjde k odnatiu sthlasu vlastnika nehnutelnosti alebo
Odberného elekirického zariadenia S0

z kagentnych  ustanoveni

neopravneného odberu  elektriny

Zmluva o zdruzenej dodavke dekliny ¢. 20257612 (Verzia: 3.1.1)
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zabezpecCovanim ZdruZenej dodavky elekiriny do
OM,alebo

h)y  Odberatel nepreukaze na vyzvu Dodavatela v lehote
podla VOP uzZivacie pravo k nehnutelnosti alebo
k Odbernému elektrickému zariadeniu, alebo

i) Odberatel ma v rozpore so Zmluvou alebo VOP
uzavrell s inym dodavatelom elektriny zmluvu, ktorej
oredmelom je dodavka elekiriny alebo zdruZend
dodavka do OM, do ktorého zabezpecuje ZdruZenu
dodavku elekiriny Dodavatel;

(iii)  ktoroukolvek Zmluvnou stranou, ak sa druha Zmluvna strana
doslane do Upadku, alebo nie je schopna splacal svoje
zavazky v Case ich splatnosti. alebo ak VZPP opraviiuju
akukolvek tretiu osobu podat navrh na vyhlasenie konkurzu,
restrukturalizacie alebo podobného konania, alebo ak
konkurzne, reslrukturalizacné alebo podobné konanie uz
zacalo, pokial navrh na zacatie takéhoto konania nie je
svojvolny a neopodstatneny a konanie bolo riadne a v dobrej
viere namietané a bolo zamielnuté alebo zrusené;

(iv) ktoroukolvek Zmluvnou stranou podfa odseku 12 11 VOP;

(v)  ktoroukolvek Zmluvnou stranou, ak sa akékolvek vyhlasenie
alebo zaruka poskylnuté druhou Zmiuvnou stranou na
zaklade Zmluvy, vratane VOP, stane nepravdivé, nepresné,
netiplné alebo zavadzajlce a tito skutocnosl nie je moZné
napravit, alebo nie je napravena v lehote 5 (piatich) dni odo
dfia dorucenia pisomnej vyzvy od druhej Zmluvnej strany

Ak kedykolvek nastal a prefrvava Pripad neplnenia zavazku
Zmluvna strana, ktora nie je v omeskani, je opravnena odstupit
od Zmluvy dorucenim ozndmenia o odstupeni aZmluva je
ukoncena v den doru¢enia pisomného oznamenia o odstupeni
druhej Zmluvnej strane. Oznamenie o odstlpeni sa druhej
Zmiuvnej strane doruéi osobne. alebo doporucenou poslou,
alebo prostrednictvom kuriérskej sluzby. Aj v pripade odstipenia
od Zmluvy je Odberatel povinny uhradzat cenu za ZdruzenG
dodavku elektriny a pripadné dal$ie plalby vyplyvajice zo Zmluvy
a VOP a pinit si zavazky vyplyvajuce zo Zmluvy a VOP, az kym
PDS neurci mnoZstvo dodanej elekiriny na zaklade odpoctu
uréeného meradla alebo inou metodou podla Zavaznych
predpisov, alebo az kym PDS neodstrani ur¢ené meradlo
Bezodkiadne po doruceni oznamenia o odstupeni od Zmluvy zo
strany Odberatela Dodavalelovi alebo po dorueni oznamenia
o0 odstipeni od Zmiuvy zo strany Dodavatela Odberatelovi,
Dodavalel sa zavazuje zabezpeit odpocet dodanej elektriny
v OM Odberatefa prostrednictvom PDS, ktory sa uskutocni podla
Zavaznych predpisov. Oznamenie o odstlpeni od Zmluvy musi
uvadzat prislusny Pripad neplnenia zavazku

Po tom, ako bolo druhej Zmiuvnej strane dorucené cznamenie
0 odstupeni od Zmluvy, Zmluva bude ukoncena aj v pripade, ak
okolnosti, ktoré sposobili Pripad neplnenia zavazku, uZ viac
netrvajl

QOdo dria uréenia mnoZstva dodanej elekiriny zo strany PDS,
alebo odo dfia odsiranenia uréeného meradla a odpojenia zo
strany PDS, Dodavalel neuskutocni Ziadne dodavky elektriny
Bezodkladne po dorudeni mnozstva dodanej elekiriny uréeného
zo strany PDS uskutocni Dodavalel vyuctovanie skulocného
objemu dodanej elekfriny od zaciatku Zuctovacieho obdobia
a zasle Odberatelovi prislusn( Vyuclovaciu faktiru

Pokial m& Odberafel zaujem ukonéil Zmluvu pred uplynutim
Obdobia dodavok bez toho, aby k tomu viedlo podstatné
porusenie Zmluvy zo strany Dodavatela, méZe Odberatel
iniciovat’ ukoncenie Zmluvy vzajomnou dohodou podia odseku
16.2 pism. (i) tychto VOP, Podmienkou sihlasu Dodavatela
s ukonéenim Zmluvy vzajomnou dohodou je, Ze Odberatel za
zostavajlice Obdobie dodavok uhradi Dodavatelovi odslupné za
ukoncenie Zmluvy, V takom pripade sa Zmluva ukonéi ku diu
Gcinnosti predmetnej dohody Vyska odstupného sa rovna stétu
vSetkych poplatkov a nakladov, ktoré vzniknt Dodavalefovi voci
PDS do skoncenia povodného Obdobia dodavok a vysledku
stcinu mnozZstva eleklriny dohodnutého na odber do skonéenia
povodného Obdobia dodavok (podia RZM, resp. RZM MIN ak
bolo dohodnulé) a odplatou za elektrinu. Vysledok vypoctu podia
predchadzajlicej vely musi byt najmenej vo vyske 3 (troch)

18V pripade ak zostavajuca ¢ast Obdobia dodavok predstavuje aspon tri
kalendérne mesiace

XV,

16.1

16.2

16.3

16.4

najvyssich predpokladanych mesacnych spotrieb'® uréenych
podia Odberového diagramu alebo typového diagramu odberu
Odplatou za elektrinu v pripade (i) Ceny FIX: 85%
(osemdesiatpat percent) z Ceny elekiriny alebo (i) Ceny K-
SPOT: suma 50,- EUR, alebo (i) Ceny KOMBI: siétu poloZiek
uvedenej v pism. (i) a v pism_ (i) tohto odseku.

Odstupné za ukoncenie Zmluvy sa uhradza Dodavatelovi na
objeklivnom zaklade bez ohladu na zavinenie, preto Zmluvné
slrany vyluéuju moznosl’ znizenia odstupného za ukonéenie
Zmluvy Zmluvné strany konstatujd, Ze Uhrada odstupného podia
tohto odseku VOP v stanovenej lehote je podmienkou
nadobudnubia dginnosti dohody o ukonéeni zmluvy dohodou. Ak
Odberatel nesplni v plnom rozsahu vysie uvedené plalobné
povinnosti, Zmluva nebude ukoniena a zostava v platnosti
a icinnosti s nezmenenym obsahom Ustanovenie § 355 ods. 2
Obchodného zakonnika a ostalne dispozilivne ustanovenia v §
355 ods. 1 Obchodného zakonnika odporujtice tomuto bodu VOP
sa nepouZiu

KOMUNIKACIA

Vsetky polvrdenia, oznamenia a komunikacia zasielané na
zéklade VOP majii pisomni podobu a doruéuji sa emailom,
doporucenou poslou alebo kuriérskou sluzbou na adresu
adresala uvedeni v Zmiuve alebo oznamend odosielalelovi
vsilade s tymto Clankom VOP, pokial Zmluva alebo VOP
nestanovuje osobilny sposob doru¢ovania. V pripade zriadenia
zakaznického portalu Dodavatela a aklivneho idnividuaineho
konta Odberatela mozno pisomné podanie (ako je $pecilikované
nizsie) dorucit’ prosirednictvom zakaznickeho portalu
Vsetky potvrdenia. oznamenia alebo ina komunikacia (,pisomné
podanie’) sa povazujl za dorucené:
() v den skuloéného doruéenia prijimatelovi s pisomnym
potvrdenim prijimatela, ak st dorucované osabne,
(i) prizasielani doporucenou poslou alebo kuriérskou sluzbou,
v defi skuto€ného dorucenia, no najneskor v 5. (piaty)
Pracovny defi po ulozeni pisomného podania na poste (tato
fikcia dorucenia plati aj pre pripad, ak sa odosielatelovi
pisomné podanie vrati ako nedorucitelna zasielka z dévodu
zmeny adresy prijimatela, ktora zmena koreSpondecnej
adresy nebola odoselatelovi bezodkladne oznamena
v slilade s VOP). V pripade Ze Odberatel odmietne prevziat
pisomné podanie, za datum doru€enia sa bude povazovat
datum odmietnulia prevzatia pisomného podania, V pripade
Ze si Odberatel neprevezme pisomné podanie v odbernej
lehote, datumom dorucenia je 5 (piaty) Pracovny den od
uloZenia na poste,
pri zasielani emailom, v defi odoslania v pripade e-mailu
odoslaného do 15:00 hod,, inak nasledujici Pracovny den
po dni odoslania e-mailu, ato vsetko aj v pripade, ked sa
adresat o jeho obsahu nedozvedel,
pri zasielani prostrednictvom zakaznickeho portalu (ak je
v prevadzke) sa bude pisomné podanie povaZoval za

(i

(iv

dorucené v naplizSi Pracovny def nasledujuci po dni, -

v ktorom bolo pisomné podanie v aktivnom individualnom
konte Odberatela uloZené, a to aj v oripade, ked sa adresat
0 jeho obsahu nedozvedel.

Elektronickou postou ani prostrednictvom zékaznickeho portalu

nemozno dorucoval pisomnosti (ykajice sa odstipenia oc

Zmluvy, vypovede Zmiuvy a ozndmenia o nezaujme na daléom

trvani Zmluvy v zmysle odseku 15.1 VOP.

Dohoda o zasielani a prjimani faktur v elektronicke]

Jej predmetom je dprava sposobu zasielania a prijimania Faktar

a Vyuctovacich fakiur, ktoré Dodavatel vystavi z titulu Zmluvy, na

zaklade Zmluvy, alebo na zaklade akychkolvek pravnych vziahov

uzatvorenych medzi Zmluvnymi stranami,

16.4.1  Cxiveratel vzmysle § 71 dds. 1 pism. b) Zakona o DPH
udeluje Dodavatelovi sihlas na to, aby mu Dodavatel
fakturoval pefiazné plnenia z titulu Zmiuvy, na zaklade
Zmluvy, alebo na zaklade akychkolvek pravnych
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164.2

16.4.3

16.4.4

16.4.5

16.4.6

16.4.7

16.4.8

16.4.9

16.4.10

16.4.11

vztahov uzalvorenych medzi Zmluvnymi slranami,
fakturou / faktorami vyhotovenou / vyholovenymi
v elekironickej forme (dalej len  Elektronicka
faktura®)

Elektronicka faktira splfia vSetky naleZitosli faktury
v zmysle § 74 Zakona o DPH a povaZuje sa za fakturu
pre ucely Zakona o DPH

Dodavatel sa v zmysle § 71 ods 1 pism. b) Zakona
0DPH zavdzuje dorucovat Elekironicke faktiry
Odberatelovi formou elekironickej posty, a to z e
mailovej adresy uvedenej v Zmluve ako e-mailova
adresa na odosielanie fakidr (dale| len ,E-mailova
adresa D*) na e-mailovi adresu Odberatela, Kord je
v Zmluve uvedena ako e-mailova adresa na zasielanie
faktir (dalej len ,E-mailova adresa O°).

Qdberatel vyhlasuje, Ze ma pristup k E-mailove] adrese
O, Ze jej pouzilie pre ucely naplnenia predmetu podra
tejto dohody nie je blokované a e pristup k nej maju
iba nim poverené osoby Dodavatel nezodpoveds za
pripadny nik informacii z postovej schranky priradenej
k E-mailove] adrese O, alebo v désledku Uniku
Z internelovej aplikacie Odberalela

Zmluvne slrany sa dohadli, Ze v pripade pochybnosti sa
Elektronicka faktura povazuje za dorucend uplynutim 3
{froch) Pracovnych dni odo .dfa preukazatelneho
odoslania  Elekironickej  faktiry  Odberatelovi
prostrednictvom  elektronicke] posty z E-mailovej
adresy D na E-mailovi ‘adiesu O Ak Odberalel
neobdrZi  Elektronickll fakturu v obwyklej dobe jej
dorucenia, je povinny nahlasit tito skutoénosl bez
zbytocného odkladu Dodavatelovi. V tomto pripade je
Dodavatel povinny doruéit Odberatelovi Faktru /
Vyuétovaciu faktiru-v papierovej forme: Ak Odberatel
nespini svoju oznamovaciu povinnost o neobdriani
Elektornickej faktury vobvyklej dobe, Elekironicka
faktura sa povaZuje za dorucenu

Dodavalel nezodpoveda za poskodenie Udajov alebo
neupiné ldaje, kde poskodenie alebo netplinost idajov
boli spbsobené poruchou na komunikaénej trase pri
pouziti internetu Dodavatel nezodpoved4 za Skody
vzniknuté z dovodu nekvalilného pripojenia Odberatela
do siete internet, z dévodu porach vzniknutych na
komunikacnej lrase k Odberalelovi, alebo z inych
dovodov, pre kloré sa Odberatelovi nepodarilo
nadviazal prisluéné spojenie alebo pristup k internetu.
Dodavatel je povinny bezodkladne pisomne oznami
Odberatelovi akikolvek skutoénost ¢i zmenu, ktora by

-mohla mat vplyv na dorugovanie Elektronickej faktiry,

najma zmenu E-mailovej adresy D.

Odberatel je povinny bezodkladne pisomne oznamit

Dodavatelovi akakolvek skutoGnost & zmenu, ktora by

mohla mat vplyv na dorucovanie Elektronickej faktury,

najma zmenu E-mailovej adresy O,

Zmluvné slrany sa dohodli, Ze internymi kontrolnymi

mechanizmami zabezpecia vierohodnosl

aneporusenos! udajov uvedenych v Elektronickych
fakiorach vystavenych adorugenych na zaklade

Zmluvy vsilade stouto dohodou. Ziadna Zmiuvna

strana nie je opravnena do uZ vystavene] Elektronicke]

faktury akokolvek zasahovat, ani menil jej obsah

Obe Zmluvné strany su povinné zabezpeéit riadne

uchovavanie a archivaciu faktr v zmysle § 76 Zakona

0 DPH. zaruujlce vierohodnosf’ povodu,

neporusitelnost obsahu a Citatelnost Elektronickych

faktir pocas celej doby Uschovy/archivacie

Zmluvné strany sa dohodli ze:

a) Dodavatel moze zahrnit do jednej eleklronicke;
poslovej spravy 1 (jednu) Elektronicki faktiru
améze k nej priloZil ako samostatné subary aj
prilohy k tejto Faktare

19 Ku diiu nadobudnutia ucinnosli tychto VOP: Vyhiaska URSO ¢ 236/2016 Z z,
ktorou sa ustanovuji standardy kvaity prenosu eleklriny, distribicie eleklriny
a dodavky elektriny

XVII.

171

17.2

Xvill.

18.1

18.2

18.3

XIX.

191

b) maximalna velkost jednej e-mailove] spravy
nesmie presiahnut 10 MB,
c) Dodavatel bude Elektronické faktury zasielal e-
mailom ako dokument vo formate PDF

16412 Zmluvné strany sa dohodli, Ze e-mailove spravy
nedoruéené v sulade s odsekom 16.4.3 aprilozené
subory nespliajiice podmienky uvedené v odseku
16411  budi ignorované apovazované za
nedoruéené

16.4.13  Zmiuvne strany vyhlasuji, Ze postup podia tejto dohody
povazuju za doslatocny na to, aby nebolo mozZne
zmenit obsah vystavenej Elekironickej faktiry

16.4.14 Odo diia Ucinnosti Zmluvy Dodavatel nie je povinny
vyslavoval Faktury ¢&i Vylctovacie fakliry z titulu
Zmluvy, na zaklade Zmluvy, alebo na zaklade
akychkolvek pravnych vztahov uzatvorenych medzi
Zmluvnymi  stranami v papierovej forme. Pokial
Dodavatel vystavi Elekironickil faktiru, nevystavi
zaroven aj fakliru v papierovej forme, s vynimkou
podfa odseku 16 4.5 VOP

ZMENY VOP

Dodavatel ma pravo menit' éi upravovat VOP, alebo nahradit
aklualne VOP novymi. Akakolvek zmena ¢i Uprava VOP alebo
nové -véeobecné obchodné podmienky Dodavatela budu
zverejnené na webovom sidle Dodavatela M&ngam_gg
najmenej 30 (fridsat) dni pred tym, ako zmena & (prava VOP,
alebo nové vseobecné obchodné podmienky nadobudni
¢innost

Ak Odberatel nebude sthlasit so zmenou & Upravou VOP alebo
s novymi vseobecnymi obchodnymi podmienkami Dodavalela (s
vynimkou ak taka zmena vyplyva zo zmeny Legistativy v oblasti
energeliky, alebo zo zmeny Zavdznych predpisov alebo zo
zmeny VZPP), Odberatel ma pravo Zmluvu bezodplatne
as ucinnostou najskor k planovanému diu Gcinnosti zmeny
vypovedat dorucenim oznamenia a vypovedi Dodavatelovi
najneskor 15 (patnast) dni pred planovanym diom (ginnosti
zmeny. Vopripade Ze Odberatel po doruéeni oznamenia
Dodavatela o zmene Ci Uprave VOP nepostupoval sposobom
podla prvej vety tohto odseku, alebo sa s Dodavatelom
nedohodne inak, znamena to, Ze Odberatel akceptoval navrh na
zmenu G Upravu VOP, resp. navrh novjch vieobecnych
obchodnych podmienok a je dalej povinny phnil Zmluvu podla
zmenenych ¢i upravenych VOP, resp. podra novych vSeobecnych
obchodnych podmienok Dodavatela, ktoré si pre obe Zmluvné
strany zavazné okamihom ich ucinnosti

INE USTANOVENIA

Odberatel  podpisorn  Zmluvy potvrdzuje, Zze v sllade
s prislusnymi uslanoveniami Pravidiel pre irh s elektrinou bol
Dodavatelom pouceny, naleZite sa oboznamil a sdhlasi so
véelkymi podmienkami uplatnenia prav a povinnosli Zmiuvnych
slran zo Zmiuvy, ktoré sl uvedené alebo na ktoré sa odkazuje
v tychto VOP

V pripade nedodrzania dohodnulej kvality dodanej elektriny
a s dodavkou shvisiacich sluzieb, za ktoré Dodavalel zodpoveda,
prinaleZi Odberatelovi kompenzacia vo vyske uréenej na zaklade
VZPP'S. Dodavatel je vSak povinny dodrZiavat véetky $tandardy
kvality vyplyvajuce zo VZPP20, pravidelne ich vyhodnocovat a za
ich nedodrZanie uhradzat Odberatelovi kompenzacné plaiby
Zmluvng strany sl povinné dodrZiaval ustanovenia Legislalivy
v oblasli energetiky, Zavaznych predpisov a VOP,

ZAVERECNE USTANOVENIA

Pokial sa niektoré usianovenie Zmiuvy (vratane tychio VOP)
slane neucinnym. neplainym alebo nevymoZitelnym, nema talo
skulocnost vplyv na platnost, Gcinnos!t a vymoZitelnost ostatnych
ustanoveni Zmluvy, okrem pripadov, ak by tieto ustanovenia boli

20 Tamliez
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19.2

19.3

194

19.5

19.6

Encare

vzdjomne neoddelitelné. Zmiuvng strany sa v lomto pripade
zavazuji nahradit dotknuté ustanovenie (cinnym, platnym
afalebo vymoZilefnym uslanovenim a to tak, aby najlepSie
zodpovedalo pdvodne zamyslanému obsahu a Ucelu neucinného
alebo neplatného uslanovenia Do doby nahradenia podfa
predchadzajlice] vety plati zodpovedajlica prava podia VZPP
Odberale! sthlasi s tym, Ze Dodavatel bude mat na zaklade
Zmluvy opravnenie spracuvat osobné Udaje dotknutych osdb (¢
j. 0s6b konajucich v mene Odberalela, resp. jeho zameslnancov
poverenych zo strany Odberalela na  komunikaciu
s Dodavatelom)  vrozashu titu, meno  apriezvisko,
pracovné/funkéné zaradenie, e-mailova adresa a kontakiné tel.
gislo, a Odberalel sa zavazuje informovat tieto dotknuté osoby,
klorych osobné Udaje sa poskytujl (alebo sa poskylnu)
Dodavatelovi z dévodu uzatvorenia alebo pinenia Zmluvy o tom,
7e {ielo osobné daje bude Dodavatel spracivaf na (cely beznej
evidencie pre potreby komunikécie a rieSenia obchodnych
¢innosti a stvisiacich pracovnych zalezitosti a pinenia povinnosli
plyntcich zo Zmluvy, pripadne na vykon éinnosti, kloré sivisia
s predzmluvnymi  vztahmi.  Pravnym zékladom pre toto
speacdvanie je clanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia 2016/679
Eurgpskeho parlamentu a Rady (EU) 2 27.04.2016 o ochrane
fyzickych osdb pri spracivani osobnych (dajov a ovolnem
pohybe takychto Udajov, klorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
{vieobecné nariadenie o ochrane udajov, aj ako ,GDPR').
Pravnym zakladom mdZe byt takliez prevaha pravom chranenych
zauimov Dodavatela podla Glanku 6 ods 1 pism. f) GDPR
a jednak 3pecifické ustanovenie § 78 ods 3 zakona ¢ 18/2018 Z
z. 0 ochrane osobnych dajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov, ktorym sa dopifia na
uzemi Slovenskej republky GDPR Utelom spracivania
osobnych Udajov dotknutych osb je taktieZ riadenie vztahov so
zakaznikmi a obchodnymi partnermi, vyvoj produktov, siuZieb
aobchodnych  aklivil.  komunikacia s Dodavatelom,
zabezpedovanie spatnej vazby, prieskumy spokojnosti. Pravnym
zakladom pre tolo spractvanie je prevaha pravom chranenych
zaujmov Dodavatela podia ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR

V pripade akejkolvek zmeny Legislativy v oblasti energetiky alebo
Zavaznych predpisov, alebo VZPP alebo akychkofvek rozhodnuti
organov verejnej moci, ktoré maj vplyv na prava a povinnosti
Zmluvnych stran plynice zo Zmluvy, Zmluvné strany sihlasia
siym, Ze svoje prava a povinnosti plynice zo Zmluvy upravia
v siilade s takto prijatymi zmenami a/alebo rozhodnutiami
Postipenie prav a povinnosti zo Zmluvy, alebo akekolvek
nakladanie snimi (zaloZenie apod) je moZné len
s predchadzajicim pisomnym sihlasom druhej Zmluvnej strany,
s vynimkou opravnenia Dodavatela postlpit svoje pohladavky
voti Odberatelovi a zaloZit svoje pohfadavky (vralane budicich)
v prospech financujlcej banky Dodavatela.

Kazda Zmluvna strana je povinna bezodkladne oznamit druhej
Zmiuvnej strane akékolvek zmeny tdajov uvedenych v Zmluve,
okrem iného vratane zmeny tdajov danej Zmluvnej sirany, zmeny
kontaktnych udajov a pod.. Zmluvna strana je povinna oznamit
druhej Zmluvnej strane bez zbytocného odkladu akékolvek
okolnosti, ktoré by mohli mal' vplyv na schopnost dotknulej
Zmluvnej strany plnit' si svoje zavazky podla Zmluvy Pripadné
naklady spojené s opomenutim alebo neposkytnulim lakychto
informacii id( na tarchu Zmluvnej strany, klora tato oznamovaciu
povinnost nedodrzala

Zmluvné strany budi Zmluvu, dalej skutoénost, Ze Zmluva bola
uzalvorena, ako aj véelky informacie poskytnuté druhej Zmluvinej
strane alebo jej zastupcom ¢&i poradcom v swvislosli s plnenim
Zmluvy, resp. aj véetky ostatné okolnosti a podmienky svisiace
so Zmluvou a jej pinenim, povaZovat za déverné, Zmluvneé strany
neposkylnu vy&Sie uvedené informécie ziadnej tretej osobe
okrem (i) svojich vlasinych expertov & poradcov, kiori su
s ohladom na poskytnuté Odaje, skutoénosli alebo informacie
viazani zmiuvnou alebo zakonnou povinnostou zachovavania
micanlivosti, (i) svojich spriaznenych osob, osdb poskytujucich
financovanie Dodavatelovi alebo ich spriaznenym asobam,
zastupcov, zabezpecovacich zaslupcov, spravcov, postupnikov,
nadobudatelov, zugastnenych stran a auditorov, a ich prisluSnych
expertov a poradcov, ktori su v rozsahu podfa bodu {i) tohto
odseku viazani povinnostou zachovavania mi¢anfivosti, (i) PDS
a ostatnych takychlo subjektov, ktorym tieto informéacie ireba
poskytnut, aby sa zabezpecilo riadne pinenie dodavok eleklriny

vzmysle Zmluvy aVOP, a (iv) pripadov stanovenyen amuu
pozadovanych v zmysle VZPP alebo inej regulacie, akymkolvek
prislugnym sudnym, spravnym alebo regulaénym organom, alebo
pravidlami akéhokolvek uznavaného trhu cennych papierov,
alebo v suvislosti s akymkolvek vykonom zabezpecenia alebo
sporom, ktory by pripadne mohol vyplynut zo Zmluvy alebo
vzniknit' v sovislosti so Zmluvou VySSie uvedeny zavazok
Zmluvnych siran sa nevztahuje na kogentné ustanovenia
prislugnych VZPP a vobmedzenom rozsahu sa aplikuje
v pripade, pokial je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou
vzmysle prislusnych VZPP. ato vrozsahu povinne
zverejiovaného  obsahu  Zmluvy  Povinnost  zachovavat
miganlivost podta tohlo odseku nie je Casovo obmedzena
a pretrva aj po zaniku Zmluvy, okrem pripadov, ked sa prislusné
skutoénosti stani véeobecne znamymi bez zavinenia niektorej
Zmluvnej strany.

19.7 Zmluva sa uzatvara a riadi pravnym poriadkom Slovenskej
republiky.
Dodavatef: Odberatel:
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Ing. Tibor Melicharek
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